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Denna arsredovisning och héllbarhetsrapport utgoér den lagstadgade
hallbarhetsrapporten enligt arsredovisningslagen. Hallbarhetsrapporten
omfattar AB GotlandsHem samt GotlandsHem Varme AB och baseras,
liksom foregdende ar, pa principerna i ramverket EurHo-GR, som ar
framtaget av ett europeiskt natverk av allméannyttiga bostadsbolag.



Innehall

Verksamheten

VD-ord - Dar livet pagar
GotlandsHem i korthet
Vision och verksamhet
Dialog med véra intressenter
Utmaningar och risker

Prioriterade hallbarhetsomraden
Kund - Déar boendet tar plats

Medarbetare - Vi utvecklas for framtiden
Ekonomi - Hallbar ekonomi skapar trygghet
Socialt ansvar - Det ska vara enkelt att bo
Klimat, miljo & halsa - Vi har ett stort ansvar
Definitioner

Revisorns yttrande

Forvaltningsberattelse
Styrelse, VD och revisorer
Uppdrag och viktiga héandelser
Flerarsoversikt
Vinstdisposition

Ekonomiska sammanstallningar
Resultatrakningar

Balansrakningar

Kassaflodesanalys

Forandringar i eget kapital

Noter

GotlandsHems styrelse
Revisionsberattelse

Lagenhetsbestand

14
18
24
28
34
38
42

45
46
48
48

49
50
52
53
54
69
70
76






GotlandsHem

Arsredovisning Verksamheten 5

2019

Dar livet pagar

Pa GotlandsHem har aret som gatt praglats av hogt tempo,
nyproduktion och tuffa investeringsbeslut.

Blygsamt resultat

Var fastighetsforvaltning redovisar i &r en mycket
blygsam vinst om 6 miljoner kronor. Det beror
delvis pa 6kade kostnader i fastighetsdriften,
men aven pa fortsatta investeringar i
GotlandsHems organisation. Vi kommer att
behdva rikta &an mer fokus péa att sékerstalla att
vi har en héllbar affarsverksamhet framgent.

Spannande uppdrag

Under aret har tva nybyggnationer pabaorjats och
fardigstallts. Hyresgasterna flyttade in i kvarte-
ret Sergeanten 5i Visby med 72 lagenheter och
kvarteret Blackfisken med 36 lagenheter hade
byggstart. Intresset for badda dessa kvarter har
varit stort.

Aret inleddes ocksa med ambitionen att bygga
i Slite. Under senare delen av hosten blev det
tyvarr alltmer tydligt att projektet inte var
affarsmassigt hallbart och styrelsen tog det
tuffa beslutet att inte bygga péa den utpekade
tomten.

Jag ar glad att vi har en mycket bra dialog med
vara hyresgaster. Till exempel, i projektet “Min
hyra” hade vi en 80-procentig svarsfrekvens i den
undersokning vi genomforde, som syftar till att
vi ska kunna ge alla vara lagenheter en enhetlig
hyressattning.

En trygg vardag

GotlandsHems hallbarhetsarbete spanner 6ver
flera omraden. Jag vill passa pa att lyfta nagra
insatser dar vara medarbetare har samverkat

med de boende. De har arbetat med trivsel- och
trygghetsaktiviteter, som bland annat resulte-
rat i battre utomhusbelysning pa flera stallen,
bankar, hangmattor och insektshotell.

Sjalvklar hallbarhet

Vi har siktet instéllt pa fossilfria transporter 2021.
For att kunna na det malet har vi under aret for-
berett en omstéllning av vara egna fordon. Vi har
sett Over vara leverantdrsavtal sa att vi kan séakra
transporter till och fran vara byggarbetsplatser
och vi kommer att inleda ett pilotprojekt med en
fordonspool i ett av vara bostadsomraden. Vi har
aven for avsikt att gora var egen fordonspark helt
fossilfri.

Den basta av vardar

Allt detta och mycket mer har vi klarat av tack
vare alla engagerade och duktiga medarbetare.
For att kunna mota de krav som sdval agare som
kunder staller pa oss har vi satt en ny organi-
sation pé plats. Det ar min uppfattning att den
nya organisationen har fallit val ut och goér det
majligt for oss att na vara hogt stéllda mal

Jag vill avslutningsvis tacka alla medarbetare,
samarbetspartners, leverantorer och var styrelse
for ett givande och intressant ar.

:II-- ﬁl T
Elisabeth Kalkhall
VD, GotlandsHem
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GotlandsHem

Vision och
verksamhet

Vi ska agera affarsmassigt pa hyresrattsmarknaden, med vara
hyresgasters trygghet, behov och forvantningar i framsta rummet.

Verksamhet och affarside

AB GotlandsHem ar ett allmannyttigt bostads-
bolag, med huvudfokus pa hyreslagenheter.

Var affarsidé ar att erbjuda ett brett utbud av
hyresratter for dig som vill bo pa Gotland.
Bolaget bildades 1957 och har verkat i sin
nuvarande form sedan 29 juni 1971.

AB GotlandsHem och dess dotterbolag
GotlandsHem Varme AB, ar ett av Region
Gotland helagda bolag som styrs genom
Bolagsordning, Agardirektiv samt Aktiedgar-
policy. Bolaget hari dagslaget cirka 4 600
lagenheter och cirka 600 lokaler. Vi ar den enskilt
storsta hyresrattsaktoren pa den gotlandska
marknaden, med drygt 50 procent av Gotlands
hyresratter. Det gor oss till ett viktigt verktyg for
var agare att uppfylla sitt kommunala ansvar.

Hallbarhetsprincip

Den overgripande principen for att vara Den basta
av vardar ar att utveckla och standigt forbattra
vara bostader och omraden, var service och vara
medarbetare utan att aventyra bolagets ekonomi
eller framtida generationers majlighet att uppfylla
sina behov. Principen ska vara integrerad i hela
verksamheten och avspeglas i att vi gor
medvetna val dar hansyn tas till kvalitet,

milj6, samhalle och ekonomi.
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Affarsplan och prioriterade omraden
For att utfora vart uppdrag pa basta satt har
styrelsen fastslagit en affarsplan for aren
2017-2020, i vilken de stora riktlinjerna har
tagits for att styra bolaget mot uppsatta mal

Kund
Vara framsta kunder ar hyresgasterna och de
som star i var bostadskd. En god dialog med
kunderna ar en nyckeln for att leverera bra
kvalitet, vilket sker dagligen i hela var verksamhet
nar vi moter vara kunder. Den narmaste dialogen
fors med vara hyresgaster dar vi arbetar
boinflytandestyrt, vilket innebar att vi bjuder in
hyresgasten till dialog och medbestammande
nar sa ar maojligt. Vi utvecklar verktyg och
arbetssatt som gor att vi kan lyssna pa
kunden pa flera olika satt, och vi tar kunden
och dess dnskemal pa storsta allvar.

Vi arbetar trygghetsskapande, tillsammans med
vara hyresgaster, genom en aktiv dialog och ett
omfattande férebyggande trygghetsarbete dar
vi snabbt agerar om vi far indikationer pa att
otrygghet ar pa vag att uppsta.
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Medarbetare
Vi har stolta medarbetare som varje dag
gemensamt bidrar till ett tryggt och trivsamt
boende for vara hyresgéaster. For att uppna detta
kravs att vi som medarbetare kanner till vilka krav
och férvantningar som stélls pa oss och att det
ges ratt forutsattningar for att kunna leverera
péa ett kvalitativt satt. Detta gors bland annat
genom att varje medarbetare kanner till sin
rollbeskrivning, har ratt kompetens och
utrustning att utféra sina arbetsuppgifter, samt
att arbetsmiljon ar anpassad och trygg.

Detta forutsatter aven att alla chefer lovar att
vara ett foredéme, visa personlig omtanke och
att inspirera och motivera medarbetare och
kollegor. Ledarbeteendet handlar om att bygga
tillitsfulla relationer s& att vi tillsammans kan
skapa och leva visionen "GotlandsHem - Den
basta av vardar”.

Ekonomi
En ekonomi i balans uppnas genom att gora
affarsmassiga investeringar, som samtidigt
ligger i linje med véara 6vriga mal och krav. Vi ska
arbeta aktivt med internkontroll, underhallspla-
ner och tydlig projektmodell. Ett led i detta ar
att tydliggora vara intaktsfloden och skapa goda
forutsattningar och forutsagbarhet i vara hyres-
sattningsprocesser. Vara medarbetare ska kunna
lita pd att GotlandsHem ar en finansiellt trygg
arbetsgivare, dar maojlighet ges till utveckling
och kompetenshgjning.
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En god dialog med kunderna
ar en nyckel for att leverera
bra kvalitet, vilket sker

dagligen i hela var verksamhet

nar vi moter vara kunder.

Socialt ansvar
GotlandsHem ar en stor del av samhallet,
som berér manga manniskors liv dar det sociala
ansvar vi tar ar en betydande del. P4 samma
satt ar det viktigt att det finns ett fungerande
samhalle runt GotlandsHem och vi ar beroende
av andra samhallsaktorer for att kunna leva
upp till vara kunders och agares férvantningar.
Vi bidrar med var del till ett tryggt och
fungerande samhalle genom att strava efter
att bli Den basta av vardar, men ocksa
genom att samverka med andra for att hitta
gemensamma atgarder dar GotlandsHem
inte &r den enda aktoren. Var agare har aven
gett oss i uppdrag att arbeta fér en ny-
produktion som har ett lAngsiktigt perspektiv
och ari takt med de behov som finns.

Klimat, milj6é och halsa
Klimat, miljo och héalsa ar en central del i vara
hyresgasters valmaende och en viktig del i
vart ansvar for verksamhetens genomférande.
Vi behover aktivt arbeta for att alla vara beslut
leder till minimal negativ, samt maximal positiv
miljo- och klimatpaverkan. Prioritet ges till de
atgarder som ger storst miljonytta sett ur
ett livscykelperspektiv.
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Dialog med vara
intressenter

GotlandsHems uppdrag ar att framja bostadsforsorjningen
pa Gotland. Syftet ar att bidra till en befolkningsokning och
framtida rekryteringsbas for regionens arbetsmarknad
genom att tillhandahalla bostader. Det gor vi bast i

samverkan med vara intressenter.

nder aret har vi fort dialog med vara
intressenter pa olika satt. De allmanna
valen till Region Gotland under hésten
2018 ledde till en ny agarstruktur och

av agaren en férandrad styrelsesammansattning.

Information till styrelse och agare har darfor
under aret varit ett viktigt inslag for att bade
styrelse som agare ska ha god kdnnedom om
bolagets situation.

Med hyresgasterna for vi daglig dialog pa
manga olika plan och har under 2019 arbetat
uppsokande inom ramen for de trivsel- och
trygghetsinventeringar som genomforts i
flera av vara bostadsomraden. Arbete med
inventeringarna har fallit val ut och

kommer fortsatta framover.

Under aret har sju personalmoten med alla
medarbetare genomforts dar GotlandsHems
fem fokusomraden har tagits upp genom
information och grupparbeten. Under 2018
infordes pulsade medarbetarundersokningarna,
med ett fatal fragor per undersékning som
sedan repeteras for maojlighet att se trender
och férandringar over tid. Detta arbetssatt har
fortsatt under 2019 och ar ett bra verktyg i
dialogen mellan medarbetare och chefer for att
gemensamt fortsatta utveckla verksamheten
mot uppsatta mal.

Resultaten fran dialoger med vara intressenter
har validerat den mer omfattande intressent-
dialog som genomférdes under 2018 och de
prioriterade frdgor som lyftes upp da.



GotlandsHems nyckelintressenter och deras prioriterade fragor.

Intressent Former for dialog

- Regelbunden kunddialog i arendehantering och
pa kundforum

Hyresgaster

- Méten med hyresgéstféreningen
- Omradesmoten

- Kundundersokningar

- Andra enkater

- Trivsel- och trygghetsinventeringar

Agare - Agarméten

- Enkater till Regionfullmaktige

Medarbetare - Pulsade medarbetarenkater
- Samverkansmaéten
- Arbetsmiljokommittémaoten

- Personalmoten

1Inga utslapp till mark eller vatten har intraffat under 2019.

Prioriterade fragor

- En god affarsetik (s. 26, 31-32)

- Miljovanliga materialval (s. 36)

- Tillhandahalla prisvarda hyreskontrakt (s. 13, 26, 30, 32)
+ Minskad klimatpéaverkan (s. 35-37)

- Arbete mot diskriminering av hyresgaster (s. 15)

- Bygga langsiktigt utan dyra renoveringar (s. 13, 26, 30, 32)

- Tillhandahalla prisvarda hyreskontrakt (s. 13, 26, 30, 32)

+ Inga utslapp till mark och vatten!

- Skapa férutsattningar for kunder att medverka i miljoarbetet (s. 36)

+ God inomhusmiljo (s. 36)

+ Inga utslapp till mark och vatten!

- Bygga langsiktigt utan dyra renoveringar (s. 13, 26, 30, 32)
- God affarsetik (s. 26, 31-32)

+ Ansvarsfull avfallshantering (s. 37)

- Sakra tillgangen till vatten (s. 36-37)
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Utmaningar
och risker

Utgangspunkten i GotlandsHems systematiska arbete med
risker har varit att identifiera vad som kan paverka mojligheten
att na framgang inom de omraden vi prioriterat i affarsplanen.

e risker som identifierades under 2018 tjanster och varor varje ar. Ingen av de identifiera-
har under 2019 bevakats och hanterats. de riskerna pa omradet beddms déaremot vara sa
Under slutet av 2019 gjordes en inga- prioriterade att sarskilda atgarder for att motverka
ende utvardering av aktuella risker dar riskerna behover genomforas. Inga fall av korrup-
ocksa nya risker identifierades. tion eller brott mot méanskliga rattigheter har
heller konstaterats under aret. Av den anledningen
Tre risker har nedvarderats varav tva inte langre gors ingen mer detaljerad beskrivning av dessa
beddms vara sa prioriterad att ndgot aktivt risker i denna rapport.
arbete behdvs for att hantera risken. En risk
beddms kvarst& med samma riskvérde som Arbetsmiljorisker
forra aret och tva risker har varderats upp. For Arbetsmiljorisker hanteras separat i det syste-
de prioriterade riskerna satts en atgardsplan matiska arbetsmiljéarbetet genom skyddsronder,
och en ansvarig utses. arbetsplatstraffar och i arbetsmiljokommittén.
Generellt har GotlandsHem f& arbetsrelaterade
Korruption och méanskliga rattigheter olyckor eller sjukdomsfall.

Risker for korruption eller brott mot méanskliga
rattigheter foreligger framst i relationen till vara
leverantdrer da vi har en stor volym inkdp av

Process for hantering av risker

1. 2. 3. 4.

Riskinventering Riskbedomning Riskhantering Uppfoljning
Inventera befintliga och Chefsgruppen bedémer For de prioriterade riskerna Riskerna féljs [6pande upp
nya risker bland annat och vérderar riskerna tas atgéarder fram och i lednings- och chefsgrupp.
genom workshops med utifrdn sannolikhet och ansvar fordelas. Vid behov omvarderas
chefsgruppen. paverkan vilket resulterar i riskerna och nya atgérder

ett antal prioriterade risker. tas fram.



Prioriterat omrade

Ekonomi

Klimat, miljo

och hélsa

Socialt ansvar

Risker och hur vi kan férebygga dessa

Risken i var affarsverksamhet ar att fastighetsforvaltningen inte ger tillracklig
avkastning for att tacka aterinvesteringar och underhallsatgarder nar sadana kravs,
samt risken att vara tillgangar minskar i varde. Det innebér att vi nogsamt behover
folja ekonomin i var fastighetsférvaltning for att sakerstalla att samtliga fastigheter
ar magjliga att forvalta. Behovet aktualiseras sarskilt for de fastigheter och omraden
som star infor storre renoveringsbehov.

Under aret har risken aktualiserats och medvetenheten har ékat i hela organisatio-
nen. Vi har pabdrjat processarbeten for att motverka risken och arbetet med att
utveckla processerna behover fortsatta.

En risk vad géller miljdarbetet &r att inte kunna prioritera de investeringskostnader
som kravs for att na vara mal inom omradet.

Investeringarna ska varderas mot vilken effekt som uppnas och prioriteras mot andra
projekt, sarskilt nyproduktion av bostader. En atgéard for att motverka risken ar att vi
ingar i ett projekt med mal att arbeta fram kostnadseffektiva klimatkrav i byggpro-
cessen. Kontinuerlig dialog med branschkollegor och omvarldsbevakning ar andra
atgéarder som vidtas.

De nyproduktionskostnader vi idag ser i vara projekt ligger pa gransen till vad vi
beddmer att bredden i var malgrupp tolererar. Vi riskerar déarmed att inte bygga
bostader till den tankta malgruppen och till ett konkurrenskraftigt pris. Bygger vi for
manga bostader med en hogre hyra bidrar vi inte till balans pa bostadsmarknaden.
For att motverkan denna risk arbetar vi med flera olika aktiviteter:

+ Samtal med byggentreprendrer pa Gotland om hur vi kan utforma byggprojekt
for att minska byggkostnaden.

+ Kompetensutveckling hos byggprojektledare.

« Tidigt deltagande i planprocessen.

+ Utvéardering av olika typer av byggnadskoncept, till exempel ett kombohus som
har upphandlats centralt av Sveriges Almannytta, modulhus och flexibla hus som
latt kan anpassas sent i byggprocessen eller efter fardigstallande.

Efterfragan pa hyresbostéader i Visby bedoms fortsatt hég. Det finns en risk med be-
gransad tillgang till byggbar mark med andamalsenliga detaljplaner, vilket forsvarar
for oss att producera kvalitativa bostéader till efterfragade hyresnivaer. Fér att mot-
verka risken arbetar vi med att inventera majlig mark och tidigt féra en dialog med
markdgare om majligheten till forvarv. Det géller saval mark som Region Gotland
ager som privatagd mark.

Sannolikhet

5

3k

57

Konsekvens

57

57

Riskvarde

12

121



Dar boendet
tar plats
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Dar livet pagar, erbjuder vi en trygg vardag och vi gor det
med ett varmt bemotande. Det vill vi gora i konstant dialog

med vara hyresgaster.

Fokus pa service

Rollen som servicevard inrattades 2017 och
under 2019 har ett helt nytt team av service-
vardar kommit pa plats med inriktningarna bo-
social samordning och ombyggnadssamordning.

GotlandsHem arbetar strategiskt och

operativt med att stodja, samordna, utveckla
och folja upp arbetet med héllbara boende-
miljoer dar manniskor trivs och stannar kvar
lange. Vi har fokus pa att lyfta hyresgastens
perspektiv. Det bidrar till att skapa trivsel och att
utveckla attraktiva bostadsomraden med fokus
pa social hallbarhet, trygghet och boinflytande.

Oriktiga hyresférhallanden

Under 2019 har ett systematiskt arbete for att
sakerstalla att GotlandsHem inte har nagra
oriktiga hyresforhallanden i vart bestand
genomforts. Arbetet med regelefterlevnad
innebar en trygghet for vara hyresgéaster, de vet
att vi vet vilka personer som bor hos oss. Under

aret har 65 arenden utretts varav halften visade
sig vara oriktiga hyresférhallanden. Dessa fall
resulterar oftast i en dialog med hyresgéasten dar
denne sager upp sitt hyreskontrakt och pa sa
satt aterlamnas bostaden till bostadskon.

Etik och likabehandling

Eftersom vi arbetar med manniskors hem har vi
ett speciellt ansvar. GotlandsHem har utarbetat
bade en overgripande etikpolicy, men &ven en
policy for forhallande till kund.

Att i sitt yrke arbeta for ett gott och tryggt
boende, ar en uppgift som staller krav pa en
manniskosyn som bygger pa respekt och lika-
behandling. Vara hyresgaster, kunder, leveran-
toérer och andra intressenter forvantar sig att vi
uppratthaller en hog etisk profil och affarsmoral.
Det ar en sjalvklarhet och en absolut nodvandig-
het att vi som arbetar i GotlandsHem har en god
etik, hog integritet och god affarsmoral.
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Verksamhetsstyrning och samspel med intressenter

Ledningens jamstalldhet

Koénsfordelning i styrelsen

Konsfordelning i ledningsgruppen

Relationer till intressenter och hansyn till deras intressen

Andel av foretagets hyresgéster som ar néjd med sitt boende

Foretaget utvarderas av extern revisor

Foretaget arbetar efter en dokumenterad etisk kod
Foretagets CSR-arbete utvarderas av extern part
Foretaget arbetar med boinflytande

Foretaget arbetar enligt en extern certifiering
av ledningssystem, ex ISO 14001

Foretaget foljer upprattad inkdpspolicy
innehallande hallbarhetskriterier
Korruption och mutor

Foretaget har en policy for att férhindra
korruption och mutor

Foretaget har en whistleblowerfunktion

Riskhantering

Foretaget har ett riskhanteringssystem
som inkluderar hallbarhet (riskanalyser och atgarder)

Manskliga rattigheter
Foretaget har en transparent hyrespolicy

Foretaget har transparenta rekryteringsprocesser

1Ingen undersdkning gjord under 2017. Resultat avser undersokning fran 2016.

?Ingen undersokning gjord under 2019.
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2019 2018 2017
Kvinnor 43 % 43 % 43 %
Man 57 % 57 % 57 %
Kvinnor 63 % 50 % 375 %
Man 37 % 50 % 62,5 %
Nojdhetsindex - %? 83,5 % 83,1 %!
Produktindex - %? 775 % 76,4 %!
Trivselindex - %? 93,9 % 90,9 %!
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja
Nej Nej Nej
Ja Ja Ja
Nej? Nej? Nej
Ja Nej Nej
Ja Ja Ja
Nej Nej Nej
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja
Ja Ja Ja

3 Kvalitetsledningssystem ar under uppbyggnad. Det finns inga planer pa att certifiera systemet for tillfallet.

Renovering och underhall

Vi har arbetat vidare med stamrenoveringar i
kvarteret Dillen och Lien i Visby. | kvarteret
Dillen har 20 lagenheter renoverats och i
kvarteret Lien har 33 lagenheter fatt
badrummet stamrenoverat.

For att oka tryggheten i kallare har vi rustat

upp kallarférrad i kvarteret Vargen genom att
forbattra belysning, bygga nya insynsskyddande
forrddsvaggar och renovera ytskikt. | kvarteret
Lien har all utomhusbelysning bytts ut och
kompletterats for att 6ka tryggheten utomhus.

| kvarteret Ostertull har manga obehériga rort

sig pa garden, vilket har skapat otrygghet hos
boende. Dar har ett nytt ldssystem med port-
telefon och passertaggar installerats i
trappuppgangar och gardsgrindar.

Fasadrenovering har pagatt i kvarteret
Bogen 2, dar stora delar av trafasaden har
bytts ut och malats.

| flera kvarter, bland annat Ostertull, Taptot och
Hytten i Visby samt Concordia 4 i Slite har
fonsterbyten genomforts. De nya fonstren

har battre energi- och ljudprestanda.
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Att vara rustad att leverera mycket god kvalitet varje dag,
ar ett lofte om att alla GotlandsHems medarbetare

ska utvecklas i sina roller.

Kompetensutveckling

Under 2019 har utbildningen "Utvecklande med-
arbetarskap” genomforts vid fyra tillfallen och 55
medarbetare har deltagit i denna tredagars-
utbildning. Den syftar till att hdja var kompetens
i frdgor som rér eget ansvar, ansvar for andra,
kunskap om hur vi fungerar som manniskor och
hur vi kan vara ett foreddme, visa omtanke, samt
inspirera och motivera varandra i vart arbete.
Utbildningen har 6kat forstaelsen for vara
olikheter och gett oss nya perspektiv. Manga har
upplevt att den bidragit till 6kad sjalvkannedom
och tillit till kollegor och ledning.

Kompetensforsorjning
Personalomsattningen 6kade som forvantat
under 2019. Pensionsavgéangar, vikariebehov,
forsvarets expansion pa Gotland, samt nya
kompetensbehov har varit bidragande
orsaker till att rorligheten har 6kat saval in
som ut ur bolaget.

Samtidigt har cirka 20 nya medarbetare borjat
under perioden och vid arets slut var vi 105
anstallda. Arbetet med GotlandsHems varu-
marke har givit resultat och manga har visat
intresse for de tjanster som varit utlysta.

Vissa yrkesgrupper ar dock svéarare att
rekrytera. En utmaning som vi delar med andra

arbetsgivare péa 6n. Fér GotlandsHem handlar
det framst om kompetenser inom drift-
och fastighetsteknik.

Under aret har ett tjugotal praoplatser erbjudits
elever pa hogstadiet. De har under sin praktik
fatt insyn i olika arbetsuppgifter hos Gotlands-
Hem. Vi ser det som en langsiktig satsning att
visa den bredd av arbeten fastighetsbranschen
erbjuder och vill inspirera skolungdomarna att
satsa pa en utbildning inom drift- och fastig-
hetsforvaltning nar de star infor gymnasievalet.

Attraktiv arbetsgivare

GotlandsHem hamnade pa plats fem i den lista
over arbetsgivare pa 6n, som unga talanger
skulle vilja jobba hos, i tidningen Horisonts
rankning. Det var gladjande framférallt mot
bakgrund av att vi tidigare inte funnits med pa
listan, och detta kan betraktas som ett kvitto
pa att omvarlden ser positivt pa den utveckling
som sker pa GotlandsHem.

Under aret har pulsade méatningar av med-
arbetarnas uppfattning om fragor s som trivsel,
arbetsmiljo, ledarskap och pagdende férand-
ringsarbete genomfdrts med varannan veckas
intervaller. Vissa fragepaket har kommit vid tre
tillfallen medan andra har férekommit tva
ganger. Vi har darmed kunnat folja férandring
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under aret och ocksa diskuterat resultatet pa
gruppniva med tat frekvens. Resultaten av de
pulsade medarbetarmatningarna vitthar om att
en majoritet av medarbetarna kanner sig stolta
Over att jobba pa GotlandsHem (6kande fran

71 procent till 75 procent), att arbetsplatsen
upplevs fri fran pafrestande konflikter (dkande
fran 58 procent till 78 procent) och att cheferna
respekterar sina medarbetare (Okande fran 75
procent till 86 procent).

Resultatet pa frdgan om GotlandsHems forand-
ringsarbete sjonk ndgot vid tredje matningen
jamfort med matning tva. Vid andra matningen
svarade narmare 72 procent att forandringen
tar oss i ratt riktning och att den skapar enga-
gemang, medan resultatet var 68 procent vid
matning tre. Vid forsta matningen lag resultatet
pa 66 procent.

Ny arbetsplats

Under aret har vi paborjat projektet Vardens
basta arbetsplats, som tar sikte pa nya
gemensamma lokaler placerade i Visby.
Bakgrunden ar att GotlandsHem under 2018
avyttrade den fastighet som huvudkontoret
ligger i. Vidare &r medarbetare som utgar fran
Visby spridda pa tio olika arbetsstallen, vilket gor
att viinte méts i vardagen. Var forhoppning med
vara kommande nya lokaler ar att samla flertalet
av vara medarbetare pa en och samma plats, for
att skapa en effektivare och battre vardag. For
att sékerstalla att vi far en optimal utformning
av vara nya lokaler har en arkitekttavling utlysts.

Flytt till nya lokaler berdknas ske vid arsskiftet
2022-2023. Projektet kommer att paga minst till
dess och tar sikte pa nya arbetssatt dar vi utgar
frdn samma arbetsstélle. Detta kan innefatta
kompetensutveckling, men aven fokus pa nya
digitala l6sningar, som paverkar var mgjlighet att
producera hogkvalitativt arbete.
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Likabehandling och mangfald

Som en férlangning av utbildningen i
"Utvecklande medarbetarskap” har under aret ett
medarbetarlofte introducerats. Ett av 6ftena ar
att vara ett foreddome genom att engagera sig
for jamlikhet och jamstalldhet vilket gor det till
en sjalvklarhet att vi aktivt arbetar med dessa
fradgor i det dagliga arbetet. Ett extra stort
ansvar for det har ligger pa vara chefer. | de arliga
medarbetarsamtalen ska det sakerstallas att
medarbetaren ges mojlighet att signalera
eventuella missforhallanden nar det galler
diskriminering eller trakasserier. Alla medarbetare
har ocksa majlighet att kontakta foretags-
halsovarden direkt vid upplevelse av ovalkommet
beteende av andra pé arbetsplatsen.

73 procent av medarbetarna anser att Gotlands-
Hem ar en arbetsplats som &r fri fran diskrimine-
ring vad galler kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion, funk-
tionsnedsattning, sexuell laggning och alder. Vid
motsvarande matning 2018 svarade 66 procent
“ja” pa samma fraga.

Ny organisation pa plats

For att mota de krav som saval medarbetare,
som &gare och kunder stéller pd oss valde vi att
under 2018 gora en dversyn av organisationen,
vilket ledde till den omorganisation som tradde
i kraft vid arsskiftet 2019.

Resultatet har blivit en tydligare organisation
med ett storre kundfokus. Det handlar bland
annat om nya roller s& som affarscontroller,
fastighetsforvaltare, leverantorsutvecklare
och hyresjuridisk samordnare. Det ar var
uppfattning att den nya organisationen har
fallit val ut och gor det majligt for oss att na
vara hogt stallda mal.



personer jobbar pa
GotlandsHem

54 fastighetsarbetare

15,8 %

Personalomsattning

51 tjansteman

B SUE W

Genomsnittsaldern ar Kortast
46 ar 2 :
Genomsnittliga medarbetare Den som har arbetat Den som har arbetat kortast
ar 46 ar och har jobbat langst pa GotlandsHem pa GotlandsHem har arbetat i
pa GotlandsHem i 14 ar och har jobbat i 47 ar och 6 2 och en halv manader.

6 manader. manader.



Medarbetare

Lika tilltrade pa arbetsmarknaden

och arbetsvillkor

Personalomsattning

Anstaéllningsform

Alder

Tillfallig anstéllning, med erséttning

Férdelning av snittlon (exkl VD-16n)

Anstillningsbarhet och karridrutveckling

Utbildningsinsatser for personalen

Medarbetares halsa och vélbefinnande

Franvaro

Andel medarbetare som ar
nojda med sitt arbete

Foretaget har en arbetsmiljo-

och/eller halsoframjande policy

Heltid

Deltid
Tillsvidareanstéllda
Visstidsanstallda

Kvinnor 18-29 ar
Kvinnor 30-44 ar
Kvinnor 45-54 ar
Kvinnor 565-64 ar

Kvinnor 65+ ar

Man 18-29 ar
Méan 30-44 ar
Man 45-54 ar
Man 55-64 ar

Mé&n 65+ ar

Sasongsanstallda
(maj-okt eller nov-mar)

Tjansteman man

Tjansteman kvinnor

Kollektivanstéllda man

Kollektivanstéllda kvinnor

Kurs och utbildningskostnader
Utbildningstimmar

Totalt

Andel av franvaro beroende pa
olycksfall i arbetet

Trivselindex

1 Grundlon inklusive tillagg kopplade till grundrollen, exklusive 6vriga tillagg.

2 Inklusive kostnader for resor och logi.

3 Ingen undersokning gjord under 2017. Resultat avser undersékning fran 2016.

2019

15,8 %

98,2 %
1,8 %
95 %

5%

6 %
12 %
10 %
10 %

0%

6 %
16 %
22 %
18 %

0%

8st

39 688 kr/mant
36 989 kr/mant

28 930 kr/mant
26 888 kr/mant

22 093 kr/anstalld?
Ingen uppgift

4,97 %
1,37 %

69,0 %

Ja

2018

12,8 %

96 %
4 %
95 %
5%

5%
7 %
8%
13 %
1%

7%
12 %
24 %
22 %

0%

1lst

38 640 kr/man?
36 211 kr/mant

28 602 kr/mant
26 910 kr/mant!

17 113 kr/anstélld?
Ingen uppgift

5,88 %
0 %

68,3 %

Ja

2017

10,2 %

97 %
2%
95 %
5%

2%
10 %
10 %
12 %

0%

8%
13 %
27 %
21%

0%

12 st

39 378 kr/mant
34790 kr/mant

28 765 kr/mant
26 394 kr/mant

14 280 kr/anstalld?
Ingen uppgift

6,13 %
0 %

76,6 %3

Ja
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Hallbar ekonomi
skapar trygghet
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Forutsattningen for att GotlandsHem, som allmannyttigt
bostadsbolag, ska kunna utveckla verksamheten vidare ar
en affarsmassigt hallbar och langsiktig ekonomi.

otlandsHems finansiella trygghet
kan delas upp i tre delar: Likviditet,
tillgang pa kapital och dvergripande
finansiell stabilitet. Férutsattningar-
na for en langsiktigt hallbar finansiell stabilitet
ar lagda genom den fastighetsforsaljning som
slutfordes 2018. Nu behover vi sdkerstalla att
GotlandsHems verksamhet bibehaller sin
finansiella trygghet pa ett hallbart satt.

Likviditet och finansiell stabilitet

Som fastighetsbolag ar GotlandsHem kapital-
beroende for att kunna uppfdra, underhéalla samt
aterinvestera i verksamhetens fastigheter. Da
vi for narvarande ar inne i en period med stora
investeringsbehov i bade nya och befintliga
fastigheter, kan tillgang till likviditet och kapital
komma att oka. For att tillgodose detta har
GotlandsHem en kort kredit som tillsammans
med kassaflodet fran verksamheten svarar for
att tillgodose bolagets likviditetsbehov.

Krediten har dock till stora delar varit
outnyttjad. Det innebar att kostnaden for
krediten som likviditetsreserv inte ar motiverad.
Vid utgangen av aret har de korta krediterna
darfor minskats, vilket kommer att stélla

hogre krav pa likviditetsplanering, samt
framforhallning och planering i vara projekt.

For att sakerstalla likviditet och finansiell
stabilitet har GotlandsHem maltal i styr-
dokument. Enligt dessa ska vi hélla en likviditets-
reserv uppgdende till minst motsvarande en halv
manads hyresintakter. Vid utgangen av 2019
uppgick var likviditetsreserv till cirka 40

miljoner kronor. Vidare ar vart mal att soliditeten
ska uppga till Sveriges Allmannyttas medlem-
mars genomsnittliga soliditet (drygt 30 procent).
Vid utgangen av 2019 uppgick GotlandsHems
soliditet till 31 procent vilket ar ndgot mindre an
foregdende ar.
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Likviditet

39 mkr

Avkastning

6 mkr

Lonsamhet och affarsmassighet

For att sakerstalla att var likviditets- och kapital-
tillgang ar hallbar over tid, behdver vi noggrant
folja upp var lbpande verksamhet. Verksam-
heten behdéver pa ett tillrackligt satt bidra till var
langsiktiga finansiella stabilitet. GotlandsHem
har darfor paborjat ett arbete med att andra hur
vi stéller krav pa affarsmassighet och ekonomisk
hallbarhet. Detta har som storst inverkan da vi
nyinvesterar eller aterinvesterar i vara fastig-
heter, men sker aven l6pande i var dagliga
verksamhet. Vi kan dock konstatera att vi vid
utgangen av aret inte har kommit sa [angt som
vi 6nskat och mycket arbete kvarstar for att
sakert kunna saga att var lopande affarsverk-
samhet bidrar till en hallbar finansiell stabilitet.

Fragan om affarsmassighet hari allra hogsta
grad varit aktuell i Slite under aret da det
konstaterades att den planerade nybyggna-
tionen skulle vara svar att genomfora i forenlig-

Driftsnetto

96 mkr

Soliditet

31,4 %

het med ekonomisk héllbarhet och affars-
massighet. Innan projektet avslutades hade vi
utrett olika alternativ for produktion utan
framgang. Bolaget kommer fortsatta utredning-
arna for att komma framat i arbete med
nyproduktion utanfor Visby.

Affarsetik och korruption

Utover att GotlandsHem som allmannyttigt
bostadsbolag har en lagstadgad skyldighet att
bedriva en affarsmassig verksamhet, anser vi
aven att vi har ett utokat ansvar att bedriva en
affarsetisk verksamhet. Inget som intraffat under
2019 har foranlett att vi ser ndgon anledning att
uppdatera var etikpolicy eller vara riktlinjer for
mutor och korruption.

Vidare avsager vi oss gavor och presenter fran
vara affarspartners, exempelvis genom att via
julhalsning till vara leverantorer pAminna om att
vi undanber oss eventuella gavor.



Ekonomisk hallbarhet

Ekonomiskt ansvar och forbattring
av fastighetsbestandet

Arliga investeringar och underhallskostnader

Foretagets investeringar i nyproduktion

Foretagets investeringar i forvarv

Foretagets ekonomiska uthyrningsgrad

Bidrag till ansvarsfull och hallbar
ekonomisk utveckling

Utgifternas fordelning per typ av intressent

! Inkluderar sedan 2018 aven investeringskostnader

Totalt
Andel av omsattning
per ldgenhet

Totalt

Andel av omsattning

Totalt

Andel av omsattning

Bostader
Lokaler

Medarbetare
Leverantorer
Myndigheter (skatt)
Bank (rantekostnader)
Aktiedgare

2019

82 mkrt
23 %
18 tsek/Igh

137,8 mkr
39 %

O mkr
0 %

98,6 %
90,4 %

66 mkr
384 mkr
18 mkr
12 mkr
4 mkr

2018

154 mkrt
42 %
34 tsek/Ight

91,5 mkr
25 %

O mkr
0 %

97,6 %
93,1 %

64 mkr
408 mkr
14 mkr
12 mkr
4 mkr

2017

92 mkr
23 %
17 tsek/Igh

37,3 mkr
9%

O mkr
0 %

98,8 %
93,2 %

57 mkr
408 mkr
11 mkr
27 mkr
4 mkr
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enkelt att bo
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For GotlandsHem ar det en sjalvklarhet att ta ett stort socialt
ansvar. Som kommunagt allmannyttigt bostadsforetag ar vi en
viktig samhallsaktor, som vill och kan paverka forutsattningarna
for hyresgasterna i vara bostadsomraden.

Vi har inlett en djupare kartlaggning av relevanta
sociala hallbarhetsfragor for bolaget. Arbetet

ar ett underlag till arbetet med den nya afférs-
plan som ska arbetas fram under 2020 dar

det sociala ansvar som bolaget ska ta

kommer att fortydligas.

Uthyrningspolicy

GotlandsHems uthyrningspolicy syftar till att
skapa en transparent och rattvis uthyrningspro-
cess. Den tydliggor vem som kan hyra en bostad
eller lokal av oss med utgangspunkten att det
ska vara enkelt att vara hyresgéast hos Gotlands-
Hem, att alla ska ha lika ratt att kunna soka bo-
stad, samt att minska risken att manniskor helt
stangs ute fran att kunna hyra en bostad.

Darfor har vi helt tagit bort inkomstkravet i vara
hyresvillkor och istéllet uppdaterat villkoren for
vad som betraktas som en godkand kreditupp-
lysning. Vi har fortydligat kravet pa behovet av

en permanent bostad, samt att kunna uppvisa

goda hyresreferenser. Den nya policyn gor det

bland annat majligt for den som har pagaende

skuldsanering, att med en beviljad hyresgaranti
fran Region Gotlands budget- och skuldradgiv-
ning, kunna teckna ett hyreskontrakt.

Systematisk hyressattning

Arbetet med att inféra systematisk hyres-
sattning ar ytterligare ett led i att gora det
transparent och forutsagbart att vara hyresgast
hos GotlandsHem. Ett projekt drivs i samarbete
med Hyresgastforeningen med malet att ha

en systematisk hyressattning pa plats fran

och med 2021. En storre kundenkat ar genom-
ford, dar vara hyresgaster har fatt skatta sin
upplevelse av sitt bostadsomrade och dess
narhet till olika typer av service. Svarsfrekvensen
pa 80 procent betyder att frdgan om definitio-
nen av vad hyran bestdr av ar viktig och relevant
for vara hyresgéaster. Detta arbete har resulterat



i att vi har tagit fram de parametrar som ska vara
styrande vid faststéllandet av nytt bruksvarde.

Under 2020 kommer arbetet fortsatta och vara
hyresgaster ska bland annat fa en magjlighet att
bekréafta vilka parametrar som finns i just deras
lagenhet for att slutligen under hosten 2020
kunna faststélla den nya hyran.

Forandringar i fastighetsbestandet

72 nya lagenheter har blivit klara for inflyttning
pa A7-omradet. Vi har svart att bygga till en sa-
dan kostnad att vi kan fa investeringsstod i vart
bestand. Trots det har vi en hyresnivd om 1

700 kronor per kvadratmeter och ar. Till detta
kommer aven individuell matning och debite-
ring av varm- och kallvatten. Vi ar stolta over att
fortsatt kunna tillhandahalla mycket attraktiva
lagenheter med hog kvalitet.

Vi har aven forvarvat ytterligare mark pa A7-
omradet, Visby Signallottan 2, dar vi kommer
att uppfora ytterligare 72 lagenheter, samt
pabdrjat fardigstallandet av 36 lagenheter pa
Visby Blackfisken 3 med inflyttning sommaren
2020. Vihar aven forvarvat fastigheten Othem
Ejdern 6 i Slite, dar dock stor osakerhet

rader kring om vi kommer att kunna

bebygga denna fastighet.

Kommande nyproduktion

Ett av GotlandsHems uppdrag ar att se till

att Gotland har en bostadsforsorjning i balans.
Detta ar en forutsattning for att regionen ska
kunna fortsatta att véaxa. Vi kan konstatera att
det, framforallt i Visby, saknas planlagd mark for
flerfamiljshus. | dialog med Region Gotland
utreder vi hur vi gemensamt ska kunna fa

fram planlagd mark snabbare.

Ett start-PM for planlaggning av Visborg och
Grabo har faststéllts. Vi ser fram emot det
fortsatta arbetet att sa snart som majligt fa
fram byggklar mark. Att vara en aktiv part i
planprocessen sakerstaller att projekten blir
sa bra som majligt och att bostaderna blir
anpassade for de som flyttar in i omradet.
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Balans pa bostadsmarknaden

Vi kan konstatera att kétiderna ar langa for att
fa en lagenhet i Visby och generellt kravs det
minst tio ars kotid for att fa en lagenhet i Visby.
Det tyder pa att vi &n sé lange inte har uppnatt
nagon balans pa bostadsmarknaden i Visby.
Sokandetrycket pa lagenheter pa orter utanfor
Visby ar inte alls lika stort. Dar ar kotiden
betydligt kortare och i enstaka fall till och

med valdig kort.

Under hosten paborjades uthyrningen av
kvarteret Blackfisken 3 i norra Visby, med inflytt-
ning till sommaren 2020, déar vi i slutet av aret
fortfarande inte tecknat avtal med mindre an
tio ars kotid. Vi kan konstatera att hyresnivaerna
i nyproduktion fortsatt ligger pa& 1 700 kronor per
kvadratmeter och ar.

Vakanser och forturer

Vakansgraden har under aret varit 0,37 procent.
Studentbostaderna har haft en vakansgrad om
3,96 procent. Vakanser uppstar framforallt vid
uppsagning av ett kontrakt i de fall en lagenhet
ar i behov av renovering innan den kan laggas
ut for uthyrning.

Infor hostterminen 2019 gick Gotland fran att
vara en gulmarkerad studieort med mindre
problem att finna en bostad som student,

till att bli rodlistade av Sveriges Forenade
Studentkarer. Vi valde i somras att lagga ut
vakanta studentlagenheter till uthyrning i
samband med att samtliga antagningsbesked
till universitetet var utsanda. Vi hade initialt 80
sokanden till 46 studentlagenheter. Vid termins-
starten stod det klart att vi hade 20 outhyrda
studentlagenheter. Vi kan inte sakert faststélla
anledningen, men under hosten intensifierade
vi var marknadsforing till studenterna och

till &rsskiftet hade samtliga student-

bostader blivit uthyrda.

Vi har formedlat 64 fortursbostader, jamfort
med 89 for 2018. Minskningen beror framst pa
att maojligheten till separationsfortur togs bort
i september 2018.
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Hyresniva kr/m?

2018|1083
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Sociala krav pa leverantérer
GotlandsHem kraver att alla leverantorer ska
acceptera och godkanna Fastighetsagarnas
uppférandekod for leverantorer, vilken i korthet
staller krav pa miljo, arbetsmiljo, likabehandling,
manskliga rattigheter, affarsetik med mera. Vi
staller aven tydliga krav och begéar in och
granskar arbetsmiljoplaner som tas fram infor
alla storre om- eller nybyggnationer. Dessa reg-
ler ska &ven omfatta de underentreprendrer som
var leverantor anlitar. | och med nya upphand-
lingar har antalet leverantérer som omfattas av
kravet okat betydligt under aret och uppgar nu
till 18 stycken.

Trygghet

De trygghetsskapande insatserna har varit i
fokus under aret. Att kdnna trygghet i sitt
boende ar en sjalvklarhet och en grundlaggande
forutsattning for ngjda kunder och nagot
GotlandsHem arbetar kontinuerligt med pa
manga olika satt. Vi har bland annat genomfort
trivsel- och trygghetsinventeringar i vara

72 64

nya lagenheter
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Forturer

Inflyttade hyresgaster utan tidigare eget boende

110 st

Omflyttning i bestandet

11,7 %

omraden och GotlandsHems medarbetare
har fatt vidareutbildning inom
omradet medarbetarsakerhet.

Trivsel- och trygghetsinventering innebar att

vi tar kontakt med kunder i deras boendemiljo
och stéller nagra korta fragor om hur de
upplever trygghet. Svaren ger oss en bra
indikation pa behovet av forandringar i omradet.
Trygghetsdialogen kompletterad med andra
kundundersokningar ger oss sedan en bra bild av
nulaget i vdra omraden, som vi sedan kan
anvanda for att gora riktade trivsel- och trygg-
hetsskapande atgéarder i vara bostadsomraden.

For att ytterligare bidra till tryggheten i vara
bostadsomraden har alla bovardar som arbetar
utanfor Visby fatt fordjupade kunskaper i

hjart- och lungraddning. De har ocksa fatt en
hjartstartare installerad i sitt arbetsfordon.
Detta innebar att vi idag har sex hjartstartare
som rullar omkring pa vagarna éver hela Gotland.



Socialt ansvar

Ansvarstagande fér den lokala bostadsforsérjningen och
anpassningar i boendemiljén

Forandringar i fastighetsbestandet

Nyproduktion av hyresratter (antal lagenheter)
Fastighetsforvarv (antal lagenheter)
Avyttringar (antal lagenheter)

Andel bostader som ér tillgangliga for aldre och funktionshindrade

Socialt ansvar som fastighetségare avseende boendes behov
och férvantningar

Hyresniva

Hyresutveckling

Driftkostnad

Driftkostnadsutveckling

Omflyttning i fastighetsbestandet (exkl studenter)

Inflyttade hyresgaster utan eget permanent boende

Férmedlade lagenheter via bostadssocial fortur

Avhysningar pa grund av ekonomiska skal eller stérningar

Socialt ansvarstagande for integration och stadsdelsutveckling

Andel boende som upplever att de ar trygga i sin boendemiljo

Nedlagda kostnader och investerade medel i stadsutvecklingsprojekt
avseende fastigheter byggda pa sent 60- tidigt 70-tal

2019

Endast hyresratter 1,7 %

Inkl. kategoribostader 1,6 %

72 st

Ost

Ost

10,3 %

1104 kr/m?

21 kr/m?2

2,0 %

629 kr/m?

93 kr/m?

17 %

Extern 9,3 %

Intern 24 %

110 st®

Antal 64 st

Andel av totalt 12,4 %
férmedlade lagenheter

Ekonomiska skal 8 st

Storningar 1st

- 0/05

totalt 35,7 mkr

per lgh 24 tsek/Igh

Kontrakt innehaller sociala krav (sociala kriterier ingar i upphandlingen) Nej
Projektkostnader for att engagera unga under 25 1,45 mkr?
Kostnader for antisocialt beteende (skadegérelse och sékerhet) 0,49 mkr
Arbetsvillkor

Uppfdérandekod for entreprendrer 69 %®
Revision/utvardering av entreprendrer, definierar lagkrav eller avtal med facket Nej
Koper vi rattvisemarkta produkter? Nej

Inklusive ombyggnation av lokaler till hyresratter.
2 Uppskattning baserat pa byggnadsar.
Ej kategoribostader.
3 Ny indikator fran och med 2018.
“Ingen statistik finns for 2017.
5 Ingen undersokning gjord under 2019.

SIngen undersokning gjord under 2017. Resultat
avser undersokning fran 2016.

7 Omfattar sponsoravtal och sponsoraktiviteter.

8 Omfattar sponsoravtal och sponsoraktiviteter.

9 Omfattar sponsoravtal och sponsoraktiviteter samt
sedan 2019 kostnader for utomhusbad.

0Samtliga sedan september 2018.

2018

-16,7 %
-15,9 %

60 st
Ost
924 st
8,9 %?

1083 kr/m?

20 kr/m?
1,9 %

536 kr/m?
31 kr/m?
6 %

10,3 %
2,7 %

73 st®

89 st
15,9 %

Sst
2st

77,20 %

30,0 mkr
21 tsek/Ilgh

Nej
0,21 mkr?

0,57 mkr

54 %8
Nej

Nej

2017

0,53 %
0,50 %

27 stt
Ost
Ost

6,3 %2

1063 kr/m?

9 kr/m?2
0,90 %

504 kr/m?
-31 kr/m?
-6%

8,6 %
2,7 %

100 st
17.2 %

6 st

76,2 %"

28,7 mkr
12 tsek/Igh

Nej
0,37 mkr?

0,97 mkr

Nej
Nej

Nej






Vi har ett
stort ansvar
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Att arbeta aktivt for att minska GotlandsHems klimatpaverkan
ingar i vart agardirektiv och innebar att vi fokuserar sarskilt pa

en ansvarsfull resursforbrukning.

Vart miljoarbete utgar fran GotlandsHems hall-
barhetsprincip. Inriktningen fortydligas i affars-
planen dar omradet klimat, miljé och halsa har
tre beslutade framgangsmatt med tillhérande
mal. Fér maluppfyllnad och uppfoljning ansvarar
hallbarhetsansvarig vilket redovisas arligen

i denna héallbarhetsrapport.

Under aret har tva arbetsgrupper tillsatts

med fokus pé klimatpaverkan respektive
ansvarsfull resursforbrukning. Tanken med
arbetsgrupperna ar att ta ett tydligare
helhetsgrepp kring alla de aktiviteter,

atgarder och projekt som pagar i organisa-
tionen med baring pé vara mal inom omradena.

Uppdaterade berakningar

Under aret har nya berdkningsuppgifter in-
kommit for fjarrvarmens paverkan, vilket innebar
att vi har uppdaterat 2018 ars resultat till arets
héllbarhetsrapport. Andringarna innebar att
utslappen minskar ndgot, men i stort paverkas
inte resultaten namnvart.

Klimatutslapp for 2019

En 16 procentig utslappsminskning innebar att
vi har natt malet att arligen minska vara totala
utslapp med 10 procent. Det ar minskad fjarr-
varmeanvandning och minskad anvandning av
eldningsolja som reserv till vara pelletspannor
som ar de huvudsakliga anledningarna till att
vi lyckats. Slar vi daremot ut utsléappen pa vart

fastighetsbestand och tar hansyn till hur stort
uppvarmningsbehovet varit under aret ser vi
ingen skillnad fran forra aret. Vi har under aret
implementerat att nytt system for energi-
matning samt uppdaterat vissa av vara
areauppgifter vilket kan vara en bidragande orsak.

Den storsta delen av vara totala utslapp
kommer fran uppvarmningen av vara fastig-
heter. Till storsta delen varms véara fastigheter av
fjarrvarme som ar ett miljovanligt alternativ och
har en mycket liten andel fossila branslen, dock
innebar forbranningen i GEABs anlaggning att
vaxthusgaser slapps ut. Ett stort energieffektivi-
seringsprojekt har darfor inletts och en sam-
arbetspart har upphandlats. Malet med projektet
ar att minska energianvandningen fran vara
fastigheter med 40 procent till &r 2030 vilket
kommer att ha stor paverkan pa utslappen.

Mot fossilfrihet

Arbetet med att bli fossilfria fortsatter och 2019
var andelen fornyelsebar energi for var uppvarm-
ning 98,2 procent, vilket ar en okning fran forra
arets varde pa 90,6 procent. Den viktigaste orsa-
ken till det ar att vi kopt in betydligt mindre
eldningsolja som anvands vid driftsstopp i
pelletspannor, dar vi pdborjat dvergangen till bio-
baserade alternativ. Arbetet med att fornya var
bilpark pagar men har under aret blivit forsenat
pa grund av att upphandlingen dragit ut pa tiden.
Forhoppningen ar att upphandlingen kan avslutas



i borjan pa 2020 och att var bilpark ar fossilobe-
roende i slutet av nasta ar. Som atgéard har vi
overgatt till att, efter en langre tids tester, tanka
merparten av vara servicebilar med HVO. Det har
lett till att utslappen per kord kilometer minskat
fran 337 till 321 gram.

De direkta utslédppen (scope 1) har minskat rejélt
och star ar 2019 for ungefar 10 procent av
GotlandsHems totala utslapp. Det ar drivmedel
till vara fordon och eldningsolja som stér for
merparten av de direkta utslappen.

Vi har ocksé satt upp véara forsta solceller som
har producerat totalt 7 638 kwh solenergi.

Kostnadseffektiva klimatkrav

For att skaffa oss battre kunskap om hur stora
utslappen fran vara nybyggnationer ar har vi
under aret ingatt som en av nio piloteri ett
projekt som drivs av IVL, Sveriges Allmannytta
och Kommuninvest. Malet med projektet ar att
arbeta fram riktlinjer och arbetsmetoder for att
kunna stalla klimatkrav vid nybyggnation utan
att det ska driva kostnaderna. | projektet har
Wisab beraknat utsléppen fran nyproduktionen
av Blackfisken och vi har tillsammans disku-
terat vilka atgarder som kan vara magjliga att
genomfdra och hur vi som bestallare kan stélla
verkningsfulla krav i kommande upphandlingar.
Vidare har projektet medfort att Wisab sett over
sin konstruktion och bade 6kat den tekniska
livslangden for stommen fran 50 till 100 ar och
minskat betongmangden med 125 ton vilket
leder till minskade utslapp.

Hyresgasternas miljopaverkan

Forutom uppvarmningen av vara fastigheter och
vara byggprojekt bidrar vara hyresgaster med
utslapp fran till exempel biltransporter, avfall och
konsumtion. Som hyresvard kan vi bidra genom
att gora det enkelt for vara hyresgéaster att gora
ratt. Pa initiativ frAn vara hyresgéaster har vi under
aret gjort om ett gammalt grovsoprum till en
plats dar de boende i omradet kan byta saker
med varandra.

Arsredovisning
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For att framja anvandandet av elbilar har vi
installerat 20 elbilsladdare runtom i vara
omraden. Projektet har genomforts med
stod fran Naturvardsverkets klimatkliv.

Vidare har vi upphandlat en fordonspool med
elcyklar och elbilar dar hyresgasterna kommer
att kunna hyra fordonen som ingar i poolen.
Fordonspoolen ar ett nytt inslag i vara omraden
och kommer att testas under 2020.

Minskad kemikalieanvandning
GotlandsHems mal ar att systematiskt och
strukturerat arbeta med utfasning av halso-
och miljoskadliga kemikalier. | den egna
verksamheten anvander vi relativt fa kemikalier.
Den storsta kemikalieanvandningen harvi i
hanteringen av vara badbassanger dar vi sedan
2018 har installerat tackduk vilket minskar
behoven av att anvanda kemikalier.

| vara ny- och ombyggnadsprojekt anvands en
hel del byggnadsmaterial som innehéller kemi-
kalier. Vi anvander Sunda Hus databas for att
bedoma byggnadsmaterialet.

Sa fortsatter vi att spara vatten

Vi fortsatter vart arbete med att spara vatten
med malet att né ner till 0,75 kbm/Atemp till &r
2030. Under somrarna har en vattentraktor med
ravatten blivit ett stdende inslag i vdra omraden
dar den kor runt och vattnat grasmattor,
blommor och trad.

Vi har ocksa tillsatt en arbetsgrupp som foku-
serar pa GotlandsHems och vara hyresgasters
vattenanvandning och har identifierat ett flertal
aktiviteter: Principbeslut har till exempel tagits
om att vara nya omraden i forsta hand ska ha en
gemensam tvattstuga istéallet fér egna tvatt-
maskiner i lAgenheterna. Det minskar saval
vatten- som energiforbrukning.

En minskning av vattenanvandningen med
nastan 4 miljoner liter har skett jamfort med
forra aret. Minskningen ar daremot liten i relation
till den totala vattenanvandningen och syns
darfor inte i nyckeltalet i tabellen.



Miljo, klimat & halsa

Begransning av fastighetsbolagets klimatpaverkan

Nettoutslapp av vaxthusgaser, enligt GHG protocol.

Begransning av fastighetsbestandets miljépaverkan

Anvand energi for uppvarmning (normalarskorrigerade varden)
samt fastighetsel.

Méangd vaxthusgas fran energianvandning av fastighetsbestandet.
Uppvarmning (normalarskorrigerade varden) samt fastighetsel

(market-based?).

Minskning av véxthusgasutslapp sedan basar 2017.
Arlig minskning av vaxthusgasutslapp.

Andel fornyelsebar energi som bolaget anvander.

Begransning av miljéeffekterna vid féretagets férvaltning

Utslépp av vaxthusgaser fran bolagets fordon och arbetsmaskiner
(exklusive eldrivna omradesfordon).

Utslapp av vaxthusgaser fran bolagets eldrivna omradesfordon.

Utslépp av vaxthusgaser fran tjansteresor.

Avtal som innehaller miljokrav (kriterier i upphandlingen)?

Miljokrav pa material och produkter i byggkontrakt

Begransning av miljépaverkan vid boendes férbrukning
Vattenforbrukning i bestandet

Méngd avfall som produceras i bestandet, exklusive grovsopor

1 Omréaknade uppgifter med uppdaterade emissionsfaktorer for fjarrvarme
under 2019. Vardena skiljer sig darfor at fran 2018 ars rapport.

2 Omréakande uppgifter med uppdaterade emissionsfaktorer for fjarrvarme
under 2018. Vardena skiljer sig darfor at fran 2017 ars rapport.

3 Market-based: Berakning av vaxthusgasutsléapp utifran emissionsfaktorer
baserat pa produktdeklaration.

4 Omfattning av Scope 3 utsléapp beskrivs i definitioner pa sida 39.

5 Location-based: Berakning av vaxthusgasutslépp utifran emissionsfaktorer
baserat pa nordisk elmix.

Market-based® totalt:
Varav:
Scope 1

Scope 2
Scope 34

Location-based® totalt:
Varav:

Scope 1

Scope 2

Scope 34

Totalt:
Varav:
Fjarrvarme
El

Olja
Biobransle
Fjarrkyla
Solfangare

Totalt:
Varav:

Fjarrvarme
El

Olja
Biobransle
Fjarrkyla
Solfangare

Totalt:
Medel per km

Market-based?
Location-based®

Totalt:

Varav:
Flyg
Bat
Ovrigte

Totalt:

Varav:
Varm
Kall

Kompost
Restavfall

Atervinningsmaterial

2019

752 ton COze

11,9 %
33,8 %
54,3 %

1054 ton CO2e

8,5 %
50,4 %
41,1%

180 kwh/m?, Atemp

83 %
1%
0,1%
6,0 %
- O/o

- 0/0

2,0 kg/m?2, Atemp

81 %
9 %
1%
8 %
-9
- 0/0

16 %

17 %

98,2 %

90,1tonCOze /ar
321 g COze /km

108 kg CO2e
609 kg CO2e

13,1ton COze

11,8 ton CO%e
0,1 ton COze’
1,2 ton CO%e
Ca 95 %

Ja

11 m3/Asemp

Ingen data
Ingen data

76,4 kg/lgh
172,3 kg/Igh
248,7 kg/lgh

¢ Ingen berakning gjord fér 2016.
7Ny berékningsmetod med emissionsfaktor som tar hansyn till frakt av gods vilket leder

till lagre utslapp per personresa.
& Omfattar tjansteresor med buss, flygbuss, hyrbil, taxi och egen bil i tjanst.
¢ Uppskattad andel, samtliga giltiga avtal.

2018!

966 ton COze

16,4 %
26,6 %
57,0 %

1270 ton CO2e

11,9 %
48,8 %
39,3 %

118 kwh/m2, Atemp

80 %
12 %
0,5 %
7,7 %
- 0/0

- D/D

2,0 kg/m?, Acemp

73 %

8 %

9 %

10 %

- D/D

- 0/0

Okning med 1%
Okning med 1%

90,6 %

96,5 ton COe /ar
337 g COze/km

110 kg COze
639 kg COze

6,7 ton COze

5,1ton COze
0,2 ton COze’
1,4 ton COze
Ca 90 %

Ja

11 m3/Acemp

Ingen data
Ingen data

79,5 kg/lgh
183,6 kg/Igh
272,0 kg/lgh

20172

935 ton CO2e

12,7 %
28,5 %
58,7 %

1257 ton COze

9,4 %
48,9 %
41,7 %

117 kwh/m2, Asemp

81 %
12 %
0.1%
6,9 %
- 0/0

- 0/0

1,9 kg/m?2, Atermp

81%
8 %
2%
9 %
- 0/0

- %

0 %

6

97,5 %

97,2 ton COze /ar
355 g COze /km

120 kg CO2e
705 kg CO2e

8,4 ton CO%e

4,0 ton CO.e
3,4 ton COze
0,9 ton CO2e

Ca 90 %

Ja

11 m3/Asemp

Ingen data
Ingen data

69,5 kg/lgh
173,2 kg/Igh
248,7 kg/lgh






GotlandsHem

Definitioner

En viktig del av hallbarhetsrapporteringen ar korrekthet
och transparens. Har redovisas de underlag, metoder och
antaganden som anvands for berakning och redovisning
av GotlandsHems hallbarhetsindikatorer.

Definition av fornybar energi

Fornybara energikallor ar energikallor som hela
tiden fornyar sig och, vad vi kanner till idag,

inte tar slut inom overskadlig framtid. Lagrade
energikéllor (fossilt bransle) som olja, kol, gas och
uran ar inte férnybara energikéllor. Elenergi kan
vara producerad av saval fornybar energi som nar
den framstaélls i vattenkraftverk eller i biobransle-
eldade kraftvarmeverk och ar inte férnybar
energi om den framstalls i karnkraftverk eller
kraftverk som drivs av olja eller kol.

Berakningar av fornybar energi

Andel fornyelsebar fjarrvarme enligt uppgifter
fran Energiforetagens varmemarknadskommitté
om fjarrvarmens lokala miljévarden for 2018.

Atemp
Uppvarmd yta mer an 10°C.

Driftkostnad
Med driftkostnad avses drift-, administrations-
och foretagsovergripande kostnader.

Avhysningar

Avhysning innebar att Kronofogdemyndigheten
genomfoér avhysning av hyresgast. Till grund

for avhysningen finns ett beslut, ett utslag om
handrackning eller en dom dar det stéar att hyres-
gasten ar skyldig att flytta. Da GotlandsHem har
gjort en uppsagning och hyresgasten accepterat
detta definieras det inte som en avhysning.

Arsredovisning
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Fornybara energikallor ar:

Solenergi
Solenergi solcell, soluppvarmning,
solvarme, solfangare.

Vindkraft
Vindkraftpark, vindkraftverk.

Vattenkraft
Saltkraft, vagkraft, tidvattenkraft,
havsvarmekraft.

Jordvarmekraft
Varmepump, markvarme, bergvarme,
vattenvarme.

Bioenergi
Bréanslepellets, biobransle.

Fastighetsforvarv

Med fastighetsforvarv avses kop av bebyggda

fastigheter (las antalet lagenheter).

Bostader tillgangliga for aldre
Enligt gallande nybyggnadskrav.
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2019
A
CO2 berakningsmodell
For berakning av nettoutslapp fran
verksamheten har ett livscykelperspektiv
anvants sa langt det varit maojligt. For vissa
energibarare saknas uppgifter om utslapp
fran produktionsskedet, vilket ger en
underskattning av det totala utslappet. For flygresor anvands uppgifter fran leverantorer
i den man det har erhallits. | dvrigt anvands ICAO
Scope 1: Direkta utslapp (Utslapp vid avgasror Carbon Emissions Calculator Metodology som
fran bolagets bilar och arbetsmaskiner samt berakningsmetod.

forbranning av pellets och olja i egna pannor).
Tjansteresor med Destination Gotlands batar

Scope 2: Indirekta utslapp beraknas med uppgifter fran bolaget enligt
(Utslapp fran kopt energi). standard SS-EN 16258:2012 Annex B.A.2.
Emissionsfaktorerna ar 3,8-4,4 kg CO,e per person
Scope 3: Ovriga indirekta utslépp (omfattar och resa beroende pa destination. Ovriga tjanste-
utslapp som hor till produktion av bransle och resor berdknas enligt Naturvardsverkets schablon-
tjansteresor). Fér egendgda bilar anvands uppgifter mall d& mer specifika uppgifter saknas.

i miljorapporter fran leverantorer (well to weel) for
inkdpt mangd drivmedel.

For att berdkna utslappen av CO; fran verksamheten anvands foljande emissionsfaktorer:

Energibarare Enhet Emissionsfaktor per scope Kalla
Scope 1 Scope 2 Scope 3
El (marketbased?) kg CO2/Mwh 8,6 19 EPD® of Electricity from
Vattenfall's Nordic
Hydropower.
El (locationbased?) kg CO2/Mwh 53,46 594 IVL LCA databas.
Eldningsolja kg CO2/m?3 2687 213 SPBI.se samt fordelning enligt

jernkontorets miljohandbok.

Egenproducerad kg CO2/Mwh 4 14 Fjarrvarmens lokal miljévarden
fjarrvarme 2018, Energiforetagens
(pelletseldad) Varmemarknadskommitté.
HVO kg COo/liter 0,41 Uppgift fran leverantor.
Biogas kg COo/liter 11 Drivmedelsfakta 2015.
Akrylatbensin kg CO2/kg 2,02 0,475 NVV berakningsmall for utslapp.
Fjarrvarme kg CO?*/Mwh Uppgifter fran Fjarrvarmens lokala

leverantor. miljévarden 2018. Energiféreta-

gens varmemarknadskommitté.

Diesel kg CO2/liter 2,74 - 3,19 beroende pa leverantor, férdelning Kundspecifika miljérapporter
mellan scope 1 och 3 enligt schablon (77/23 %). fran respektive leverantor.
2,87 - 2,93 enligt ift fran | tor. Fordelni .

Bensin kg CO2/liter SIEECR RGN USY S E e A Kundspecifika miljérapporter

mellan scope 1 och 3 enligt schablon (78/22 %). " A .
fran respektive leverantor.

1 Market-based: Berakning av vaxthusgasutslapp utifran emissionsfaktorer baserat pa produktdeklaration.
2 Location-based: Berékning av vaxthusgasutslapp utifran emissionsfaktorer baserat pa nordisk elmix.



Miljoledningssystem
Enligt eller i enlighet med certifierabart system,
s& som ISO 14001.

Hallbarhetskriterier vid upphandling
Inom begreppet avses kriterier inom etiskt och
socialt ansvar samt ekonomi. Som standard

i forfragningsunderlagen ar klausuler om ratt
till havning om part blir domd for brott mot
bland annat jamstalldhetslagen, diskriminering
i arbetslivet eller gallande arbetsmiljolag och
arbetsmiljoforordning. Nar det géller ekonomi
ska anbudsgivaren kunna visa att denne ar fri
fran hinder for deltagande enligt LOU.

Miljoansvar

Avtal innehéllande miljokrav, det vill sdga
upphandlade kontrakt som innehaller bade
pris och miljokriterier.

Socialt ansvarstagande

Avtal innehallande sociala krav, det vill sdga
upphandlade kontrakt som innehaller bade
pris och sociala kriterier.

Riskhantering i verksamhetssystem
Riskhanteringssystem som innehaller riskanalyser,
atgarder och kontroll.

Arbetsvillkor

Revision eller utvardering av entreprendrer,
det vill sdga uppfdljning av lagkrav eller krav
enligt fackliga avtal.

Manadslon
Manadslon samt eventuella tillagg som ar
kopplade till grundrollen.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron berdknas pé antal
sjukdagar oberoende anledning av franvaro.

Nar det galler olycksfall i arbetet beraknas antal
sjukdagar utifran de inrapporterade arbetsskador
och tillbud som lett till sjukskrivning.
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GotlandsHem

Revisorns yttrande

Till bolagsstamman i Aktiebolaget GotlandsHem, org.nr 556066-0523

Yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbar-
hetsrapporten for ar 2019 pa sidorna 1-41 och for
att den ar upprattad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed
i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for
vara uttalanden.

Granskningens inriktning

och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekom-
mendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta inne-
bar att var granskning av hallbarhetsrapporten
har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm, februari 2020.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

David Nordstrom
Auktoriserad revisor
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Organisationsnummer 556066-0523

Finansiella rapporter 2019
Styrelsen och verkstallande direktoren for AB GotlandsHem, 556066-0523,
far harmed avge arsredovisning for verksamhetsaret 2019.



Styrelse, VD och revisorer

Styrelsen har sitt sate i Visby och har under verksamhetsaret haft foljande sammansattning:

Ordinarie ledaméter

Suppleanter

Verkstallande direktor

Revisionsbolag

Huvudansvarig revisor

Lekmannarevisor

Ersattare for lekmannarevisor

Ordinarie stamma hoélls den 26 mars 2019.
Styrelsen har haft sex sammantraden under aret.

Roger Warn, ordférande

Bo Bjorkman, vice ordférande

Kristina Olsson
Niklas Harlevi
Arne Strandanger
Gerty Holmstedt

Annamaria Bauer

Kristian Gustafsson
Jessica Scheutz
Philip Eriksson
Mariette Nicander
Ake Kalstrom
Jorgen Renstrom

Heidi Gaiadotter

Elisabeth Kalkhall

Ohrlings PriceWaterhouseCoopers AB

David Nordstrom, Auktoriserad revisor

Sonia Landin

Hakan Moon

Nominerad av (M)

Nominerad av (S)

(
(
Nominerad av (C)
Nominerad av (C)
Nominerad av (C)
Nominerad av (S)

Nominerad av (V)

Nominerad av (C)
Nominerad av (C)
Nominerad av (C)

Nominerad av (M)

(

(
Nominerad av (S)
Nominerad av (MP)

(

Nominerad av (V)
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Uppdrag och
viktiga handelser

Var verksamhet

AB GotlandsHem ar ett av Region Gotland helagt
kommunalt bostadsforetag vars verksamhet
bestar av dgande och forvaltning av fastigheter.
Foretaget ar anslutet till Sveriges Allmannytta,
Fastighetséagarféreningen och Fastigo (Fastighets-
branschens Arbetsgivarorganisation). Vid arsskiftet
uppgick den dgda och forvaltade bostads- och
lokalytan till 323 568 (320 098) kvadratmeter
varav 94 procent var bostadsyta. Det fanns

totalt 4 640 lagenheter och 586 lokaler i
bestandet. Av vara lagenheter aterfanns 1 094
lagenheter utanfor Visby.

Koncernstruktur

Koncernen bestar utéver AB GotlandsHem aven
av tva helagda dotterbolag, GotlandsHem Varme
AB samt Visby Bogen 1 AB (vilande). Gotlands-
Hem Varme levererar for moderbolagets rakning
fjarrvarme primart till moderbolagets fastigheter.

Agarens styrning

Bolagets agare, via Regionfullmaktige, utovar
sin styrning genom tillsatt styrelse tillsammans
med direktiv fér bolagets verksamhet. | decem-
ber 2015 antog Regionfullmaktige ny bolags-
ordning samt agardirektiv for AB GotlandsHem.
Agardirektivet galler for perioden 2015 - 2020
och anger instruktioner for:

® Bolagets andamal.

® Region Gotlands insyn och ledningsfunktion.

e Ekonomiska styrprinciper och samordning.

® Region Gotlands koncernkrav.

® Arbetsordning for styrelsen och
instruktion for VD.

® Samordning och dialog.

® Nyproduktion till &r 2020 om minst 400
hyreslagenheter samt paborjat minst en
nyproduktion utanfor Visby.

Under aret har atta (8) agarméten hallits med
representanter fran dgaren och bolaget. Framta-
gandet av ett nytt agardirektiv har pagatt

under aret dar bolaget har varit delaktiga, nytt
agardirektiv foérvantas att faststallas av dgaren
under varen 2020.

Viktiga handelser
Verksamhetsutveckling, lopande produktion
och extraordindra projekt — 2019 ars viktigaste
handelser ar:

® Fardigstallt nyproduktion av kvarteret
Sergeanten 5 i Visby, totalt 72 lagenheter.

® Byggstart for Blackfisken dar 36
lagenheter byggs.

® Beslut att byggai Slite, kdp av tomt och
dialog med boende i omradet. Beslutet
omproévas senare da hallbar affarsmassighet
visade sig saknas.

® Vara medarbetare i samverkan med de boende
har arbetat med trivsel- och trygghets-
aktiviteter, som bland annat resulterat i battre
utomhusbelysning pa flera stallen, bankar,
hangmattor och insektshotell.

® Ny organisation med storre kundfokus
ar pa plats.

® Beslut att bygga nya lokaler for GotlandsHem
i Visby och arkitekttavling utlyst.

e 20 vakanser i studentlagenheter i samband
med terminsstarten.

® Utvecklat och implementerat projekt-
modellen och anpassat var verksamhet efter
en ny delegationsordning med betydligt
snavare mandat.

En av véra viktigaste uppgifter enligt vart dgar-
direktiv ar att tillféra nya hyreslagenheter till den
gotlandska marknaden pé ett satt som ger bade
prisvart boende, som stabilitet och hallbarhet i
GotlandsHems ekonomi. Malet ar minst 400 lagen-
heter fram till och med 2020, vilket vi inte kommer
att uppna. Under 2019 tillférdes 72 nya hyres-
lagenheter. | nulaget ser det ut som att vi kommer
att ha tillfort marknaden 320 nya lagenheter
under perioden, inraknat aven ombyggnation

fran lokal till bostader.



Agardirektivet innehaller d&ven krav pa nyproduktion
utanfor Visby. Under aret pabdrjades ett projekt i
Slite med ambitionen att kunna tillféra nyprodu-
cerade bostader utanfor Visby. Projektet visade sig
dock inte vara ekonomiskt héllbart varfor styrelsen i
december beslutade att avsluta projektet. Total har
projektet kostat GotlandsHem 1,9 miljoner kronor
varav 1,3 miljoner kronor avser forvarv av mark.
Projektet har varderats till 1,1 miljoner kronori
bolagets balansrakning i bokslutet 2019.
GotlandsHem kommer att fortsatta utredning

och arbete for att komma framat i planerna pa
nyproduktion utanfor Visby

Arets resultat och finansiella stallning
GotlandsHems investeringar i befintliga och nya
fastigheter har som férvantat minskat nagot
mot tidigare ar. Detta beror péd att mer tid laggs
pa forstudier innan projekt paborjas i linje med
var projektmodell. Samtidigt som farre projekt
har pabdrjats under aret sa har fler projekt an
tidigare avslutats eller delavslutats, totalt har
over 300 mkr aktiverats som materiella anlagg-
ningstillgangar vilket ar 125 mkr mer an vad som
avslutades aret dessforinnan.

Fastighetsforvaltning redovisar dock ett

samre resultat an 2018 och bolaget redovisar en
muycket blygsam vinst pa 6 miljoner kronor. Detta
beror delvis pa 6kade kostnader i fastighets-
driften dar kostnader okat dverlag, men dven pa
fortsatta investeringar i GotlandsHems organisa-
tion. GotlandsHem kommer att behdva fortsatta
investera framforallt tid men aven pengar i att
sakerstalla att organisationen stér val rustad
infor framtiden men hoppas pa att under 2020
kunna ta stora steg framat. Att fastighets-
driftens kostnader 6kar relativt till bolagets
hyresintékter ar forenligt med utvecklingen

av hyresmarknaden pa Gotland dar kostnaderna
for fastighetsforvaltning har 6kat stadigt de
senaste aren, mer an vad vi bedémer att den
generella hyresnivan pa Gotland under mot-
svarande period har dkat.

Finansiellt sett star GotlandsHem dock starkt
efter de fastighetsforsaljningar som slutférdes
2018, bolagets soliditet ar relativt god och
genomsnittlig skuldranta lag. Det gor att

Arsredovisning Forvaltningsberattelse
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GotlandsHem kan utreda hur och var investe-
ringar ska goras och hur driftekonomin i befintligt
bestand kan forbattras.

Forvantad framtida utveckling

® Fortsatt farre padgaende projekt an tidigare ar
dar 6kat fokus kommer att riktas till affars-
massighet och ekonomisk héllbarhet samtidigt
som vi bibehaller fokus pa kund.

® Marknadsrantorna forvantas fortsatta oka
dock utan att det vasentligt forandrar
GotlandsHems rantekostnader relativt till
var ekonomi som helhet.

Fortsatta investeringar i tid och pengar for att
starka GotlandsHems organisation.

Hallbarhetsrapport

GotlandsHem omfattas av kravet att
héllbarhetsrapportera i enlighet med arsredovis-
ningslagen. Redovisningen finns att l&sa pa
sidorna 8 till och med 41 i Arsredovisning och
héllbarhetsrapport 2019.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Ranterisk

Bolaget ar till foljd av lAnevolymen naturligt
exponerat for risk vid ranteférandringar. Rante-
laget de senaste aren har gett ett gynnsamt
utgiftsflode, men marknadsrantorna har nu upp-
hort att vara negativa. Rantedkningar forvantas
att fortsatta vilket samtidigt som GotlandsHem
kommer att behdva 6ka sin belaning i takt med
att aterinvesteringsbehov realiseras. Detta
sammantaget medfor risk for betungande
finansiella kostnader. For att hantera den

risken arbetar bolaget med sakring av
utgiftsrantan via sa kallade ranteswappar.

Likviditetsrisk

Behovet av tillgang pa likvida medel intensifieras
da bolaget for narvarande genomfor kontinuerlig
nyproduktion i kombination med att ater-
investeringsbehovet i bolagets aldre fastigheter
aktualiseras. Pa lang sikt tillgodoses detta
genom att sakerstalla ett stadigt kassaflode i
rorelsen. Pa kort sikt har detta sakerstallts
genom att bolaget har en checkkreditlimit om
49 miljoner kronor.
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Flerarsoversikt
Flerarséversikt - moderbolaget 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Resultatréakning (tkr)
Hyresintakter 352194 361417 401737 396 797 387792 381293
Fastighetsunderhall 53962 52 684 81793 88128 96 885 94 379
Resultat efter finansiella poster 6208 329 965 32328 10 258 11596 13 810
Arets resultat 6208 361078 15 605 3475 417 10 658
Balansrakning (tkr)
Investeringar i fastigheter 177 823 209 749 180 855 174 379 149 258 109 031
Fastighetslan 1222798 1143 975 1462 220 1331684 1292 254 1189 626
Balansomslutning 1973 631 1873 036 1837170 1669 233 1623 353 1513 216
Nyckeltal (%)
Avkastning pa eget kapital 1,0% 76,2% 13,2% 4,4% 4,6% 5,6%
Soliditet 31,4% 32,8% 13,7% 14,2% 14,2% 16,3%
Genomsnittlig skuldréanta 1,0% 1,2% 2,4% 2,6% 3,0% 3,8%
Flerarsoversikt - koncernen 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Resultatrakning (tkr)
Hyresintakter 352124 361417 401737 396 797 387792 381293
Fastighetsunderhall 53962 52 684 81793 88128 96 885 94 379
Resultat efter finansiella poster 4997 329275 30 852 10 678 11596 13 810
Arets resultat 5264 360 583 14 227 3804 417 10 658
Balansrékning (tkr)
Investeringar i fastigheter 177 823 209 749 180 855 174 379 149 258 109 031
Fastighetslan 1222798 1143 975 1462 220 1331684 1292 254 1189 626
Balansomslutning 1982532 1882544 1847374 1669 233 1623 353 1513 216
Nyckeltal (%)
Avkastning pa eget kapital 0,8% 74,7% 12,2% 4.4% 4,6% 5,6%
Soliditet 31,6% 33,0% 14,1% 15,6% 15,7% 16,3%
Genomsnittlig skuldréanta 1,0% 1,2% 2,4% 2,6% 3,0% 3,8%
Definitioner av nyckeltal finns presenterade i not 34.
Ll Ll L3 .
Vinstdisposition
Férslag till vinstdisposition
Fran féregdende ar balanserad vinst 575 611
Arets vinst 6208
Vinstmedel till forfogande 581819
Styrelsens forslag till disposition
Balanseras i ny réakning 581819

Summa 581819
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Resultatrakningar
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Rorelsens intakter m.m.

Hyresintakter

Ovriga rorelseintékter

Rorelsens kostnader
Fastighetsforvaltning
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Av- och nedskrivningar av materiella
anlaggningstillgangar

Ovriga rérelsekostnader
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i koncernféretag
Ranteintakter och liknande
Rantekostnader och liknande
Resultat efter finansiella poster

Skatt pa arets resultat

Arets resultat

Not

12

10
1
12

13

Arsredovisning

2019

Koncernen
1/1/2019
31/12/2019

352124
352124

4512
356 636

-162 566
-35939
-66 590

-63 111

-8 440
-336 646

19990

363

-15 356

-14 993

4997

267

5264

1/1/2018
31/12/2018

361417
361417

442 529
803 946

-157 341
-30 410
-64 498

-83 960

-1199
-337408

466 538

0

1848

-139 111

-137 263

329 275

31308

360583

Ekonomiska
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sammanstallningar

Moderbolaget
1/1/2019
31/12/2019

352194
352194

4276
356 470

-164 784
-33092
-66 590

-62 361

-8 441
-335268

21202

373
-15 367

-14 994

6208

6208

1/1/2018
31/12/2018

361417
361417

6 860
368 277

-169 387
-28 243
-64 498

-83210

-8 858
-344 196

24081

443 136

1859

-139 111

305 884

329 965

31113

361078
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Balansrakningar
- Tillgangar

kkr

Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader och mark

Maskiner och andra tekniska anlaggningar

Inventarier, verktyg och installationer

Pagaende nyanlaggningar

Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernforetag
Fordringar hos koncernforetag
Andelar i intresseforetag
Fordringar hos intresseféretag

Uppskjuten skattefordran

Summa anlaggningstillgangar

Omsiéttningstillgangar
Varulager m.m.

Ravaror och férnédenheter

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos Region Gotland
Fordringar hos koncernbolag
Aktuell skattefordran

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Kassa och Bank

Kassa och bank

Summa omsiéttningstillgangar

Summa tillgangar

Not Koncernen

1,2 12/31/2018

14 1815625
15 0
16 27376
17 106 462

1949 463

18 0

19 0

20 204
21 0

22 0
204

1949 667

301
301

888
23 541

3791

106

23 4181
32507

57

57

32865
1982532

12/31/2017

1584 851
0

17 081
227779
1829711

204
1829915

355
355

770
41979

5112
623
3733
52217

57

57

52629
1882544

Moderbolaget
12/31/2018

1815625
0

19 262
106 462
1941349

550

204

0

0

754
1942103

824

22 965
416
3532
83
3701
31521

31528
1973631

12/31/2017

1584 851
0

8217
227779
1820 847

550

243

204

0

0

997
1821844

770
41487
303

4 876
597
3152
51185

51192
1873036
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Balansrakningar

- Eget kapital och skulder

kkr

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Reservfond

Fritt eget kapital
Annat eget kapital inklusive arets resultat
Balanserat resultat

Arets resultat

Eget kapital hanforligt till moderféretagets aktiedgare

Summa eget kapital

Avsattningar
Uppskjuten skatteskuld

Summa avsattningar

Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut

Checkrakningskredit

Leverantdrsskulder

Skulder till Region Gotland

Skulder till koncernbolag

Aktuell skatteskuld

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

Not

1,2

24

22

25

27

Arsredovisning
2019

Koncernen

12/31/2018

16 900

609 576

626 476
626 476

1640
1640

1221798
1221798

1000
33031
35720
12 378

0
0

2496

47 993
132618

1982532

12/31/2017

16 900

604 312

621212
621212

1897
1897

1138 055
1138 055

5920
30 027
42 000

101
0
0

1633
41699
121380

1882544

Ekonomiska
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Moderbolaget
12/31/2018

16 900
21100
38000

575 611
6208
581819

619 819

1221798
1221798

1000
33030
35199
12 378
0

0

2497
47 910
132014

1973631

12/31/2017

16 900
21100
38000

214 533
361078
575 611

613 611

1138 055
1138 055

5920
30 027
41231
101

779

0

1633
41679
121370

1873036
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Kassaflodesanalys

kkr

Den l6pande verksamheten

Rérelseresultat

Justering for poster som inte ingar i kassaflodet
Erhallen ranta

Betald ranta

Betald inkomstskatt

Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore
férandring av rérelsekapital

Forandringar av rorelsekapital

Forandring av varulager

Forandring av kundfordringar

Forandring av ovriga kortfristiga fordringar
Forandring av leverantdrsskulder
Forandring av ovriga kortfristiga skulder

Kassafléde fran den l6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Forvarv av koncernforetag

Forsaljning av dotterbolag

Arets amorteringar fran koncernféretag

Ovriga férandringar finansiella anlaggningstillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Upptagna lan

Amortering lan

Losenavgifter rantebindningar

Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Arets kassafléde/forandring av likvida medel
Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid arets slut

Arsredovisning
2019

Not Koncernen
1/1/2019
31/12/2019

19 990
28 71428

-15 356
10
76 435

54
5
19828
-6280
19 434
109 476

-191303

0

0
-191303

86 787

-4 960

81827

57
29 57

1/1/2018
31/12/2018

466 538
-355 513
1848
-20100
-23

92750

-50
440
-2760
13 000
-18 958

84 422

-216 688

540 670

653
324 635

123403
-413 503
-119 011

-409 111

m
57

Ekonomiska
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sammanstallningar

Moderbolaget
1/1/2019
31/12/2019

21201
70 679
373

-15 367

76 886

0

69

18 879
-6 031
19 432
109 235

-191304

0
243
-191062

86787
-4 960

81827

1/1/2018
31/12/2018

24 081
86 874
1859
-20100

92714

285
-2783
12700

-18 442

84 474

-216 688
95 652
0

445 067
181

421

324 633

123 403
-413 503
-119 011

-409 111

1
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Forandringari eget kapital

Koncernen

kkr

Belopp vid arets ingang
Arets resultat

Belopp vid arets utgang

Moderbolaget

kkr

Belopp vid arets ingang
Arets resultat

Belopp vid arets utgang

Aktiekapital

16 900

16 900

Aktiekapital

16 900

16 900

Arsredovisning
2019

Annat eget kapital
inkl. arets resultat

604 312
5264
609 576

Reservfond

21100

21100

Ekonomiska

53

sammanstallningar

EK hanférligt till moder-
foretagets aktiedgare

621212
5264
626 476

Fritt eget kapital
575 611

6208

581819

Summa eget kapital

621212
5264
626 476

Summa eget kapital
613 611

6208

619 819
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Not 1

Redovisnings- och
varderingsprinciper

Koncernens och moderféretagets finansiella
rapporter har upprattats i enlighet med ars-
redovisningslagen och BFNAR 2012:1 (K3).
Tillampade principer ar oférandrade jamfort
med foregdende ar. De viktigaste redovisnings-
och varderingsprinciperna som har anvants

vid upprattande av de finansiella rapporterna
sammanfattas nedan. | de fall moderforetaget
tillampar avvikande principer anges dessa
under Moderféretaget nedan.

Koncernredovisningen

| koncernredovisningen konsolideras moder-
foretaget och samtliga dotterforetags verksam-
heter fram till och med moderféretagets
bokslutsdatum. Dotterforetag ar alla foretag i
vilka koncernen har ratten att utforma
foretagets finansiella och operativa strategier i
syfte att erhélla ekonomiska fordelar. Koncernen
uppnar och utdvar bestammande inflytande
genom att inneha 6ver halften av rosterna.

Alla dotterforetag har samma balansdag och
tillampar moderforetagets varderingsprinciper.
Koncerninterna transaktioner och balansposter
elimineras i sin helhet vid konsolidering.

Koncernen tillampar férvarvsmetoden vid
redovisning av rorelseforvarv innebarande att det
redovisade varde av moderforetagets andelar i
koncernféretag elimineras genom att avraknas
mot dotterforetagets egna kapital vid forvarvet.
Moderforetaget upprattar en forvarvsanalys per
forvarvstidpunkten for att identifiera koncernens
anskaffningsvarde, dels for andelarna, dels for
dotterforetagets tillgangar, avsattningar och
skulder. Rorelsefdrvarvet redovisas i koncernen
frdn och med forvarvstidpunkten.

Innehav i intresseforetag redovisas och varderas
enligt kapitalandelsmetoden.

Kassaflodesanalysen
Kassaflodesanalysen har upprattats i enlighet
med BFNAR 2012:1 (K3) kap. 7 enligt indirekt
metod. Kassaflédesanalysen visar koncernens
forandringar av likvida medel under rékenskaps-
aret och omfattar endast transaktioner som
medfoért in- och utbetalningar.

Arsredovisning Ekonomiska 54
2019 sammanstallningar

Varderingsprinciper resultatrakningen

Koncernens intakter uppkommer primart fran
hyresveksamheten i moderbolaget och redovisas
i posten Hyresintakter. Hyresintakter redovisas i
den period uthyrningen avser. Intakter fran
fjarrvarmeleverans redovisas i den period
leveransen avser.

Ovriga rérelseintakter avser intakter fran aktiviteter
utanfoér koncernens huvudsakliga verksamhet.

Ranteintakter redovisas i takt med att de
intjanas. Berékning av ranteintakter gors pa
basis av den underliggande tillgadngens
avkastning enligt effektivrantemetoden.

Samtliga laneutgifter kostnadsfors i den period
som de hanfors till och redovisas i posten
Rantekostnader och liknande.

Varderingsprinciper balansrakningen

Materiella anlaggningstillgangar redovisas
till anskaffningsvarde med avdrag for
ackumulerad vardeminskning och eventuella
nedskrivningar. TillgAngarna skrivs av linjart
over tillgAngarnas nyttjandeperiod.

Korttidsinventarier och inventarier av mindre
varde kostnadsfors [6pande. Nar en komponent
i en anlaggningstillgdng byts ut utrangeras
eventuellt kvarvarande del av den gamla
komponenten och den nya komponentens
anskaffningsvarde aktiveras.

Tillkommande utgifter som avser tillgaAngar som
inte delas upp i komponenter laggs till anskaff-
ningsvardet om de berdknas ge foretaget
framtida ekonomiska fordelar, till den del
tillgAngens prestanda okar i forhallande till
tillgangens varde vid anskaffningstidpunkten.

Utgifter for ldpande reparationer och underhall
redovisas som kostnader.
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Arsredovisning
2019

Avskrivningar

Ekonomiska

sammanstallningar

Avskrivningar baseras pa beraknad nyttjandeperiod och gérs med procentsatser enligt nedan.

Koncernen
2019
Maskiner och andra tekniska anlaggningar =
Inventarier, verktyg och installationer 20%
Pelletspannor (redovisas som installationer) 5%
Markinventarier 20%
Byggnadsinventarier 20%
Byggnader (bostad):
Stomme & grund 1%
Stomkompletteringar / innervaggar 2%
Varme, sanitet 2%
Elinstallationer 3%
Inre ytskikt, vitvaror 7%
Fasad 2%
Fonster 2%
Koksinredning 3%
Yttertak 3%
Ventilation 4%
Transportsystem 4%
Styr- och évervakning 7%
Restpost 2%
Markanlaggningar 5%

Avskrivningar och nedskrivningar framgar av not for respektive balanspost.

2018

20%
5%
20%

20%

1%
2%
2%
3%
7%
2%
2%
3%
3%
4%
4%
7%
2%

5%

Moderbolaget

2019

20%

20%

20%

1%
2%
2%
3%
7%
2%
2%
3%
3%
4%
4%
7%
2%

5%

2018

20%

20%

20%

1%
2%
2%
3%
7%
2%
2%
3%
3%
4%
4%
7%
2%

5%
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Borttagande fran balansriakningen
Materiella anlaggningstillgdngar tas bort fran
balansrakningen vid utrangering eller avyttring
eller nar inte framtida ekonomiska férdelar
vantas fran anvandning, utrangering eller
avyttring av tillgadngen. Nar materiella
anlaggningstillgdngar avyttras bestams
realisationsresultatet som skillnaden mellan
forsaljningspriset och tillgAngens redovisade
varde och redovisas i resultatrakningen i
n&gon av posterna Ovriga rérelseintakter
eller Ovriga rorelsekostnader.

Prévning av nedskrivningsbehov av
materiella anldggningstillgangar

Per varje balansdag gors en bedomning av om
det foreligger nagon indikation pa att en till-
gangs varde ar lagre an dess redovisade varde.
Finns det en saddan indikation beraknas
tillgangens atervinningsvarde. Om atervinnings-
vardet understiger redovisat varde gors

en nedskrivning som kostnadsfors.

Atervinningsvardet for en tillgang eller en

kassagenererande enhet ar det hogsta av
verkligt varde med avdrag for forsaljnings-
kostnader och nyttjandevardet.

Verkligt varde med avdrag for forsaljnings-
kostnader utgors av det pris som foretaget
berdknar kunna erhalla vid en forsaljning mellan
kunniga parter som ar oberoende av varandra
och som har intresse av att transaktionen
genomférs.Avdrag gors for sddana kostnader
som ar direkt hanforliga till forsaljningen. Nytt-
jandevardet utgors av framtida kassafloden
som en tillgang eller en kassagenererande
enhet vantas ge upphov till.

Vid nedskrivningsprovning grupperas tillgangar-
na i kassagenererande enheter. En kassa-
genererande enhet ar den minsta identifierbara
grupp med i allt vasentligt oberoende inbetal-
ningar. Féljden ar att vissa tillgadngars nedskriv-
ningsbehov provas enskilt och vissa provas pa
nivan kassagenererande enhet. En ny bedém-
ning gors av alla tillgangar for tecken pa att en
tidigare nedskrivning inte langre ar motiverad.
En nedskrivning aterfors om tillgdngens eller den
kassagenererande enhetens atervinningsbara
varde overstiger det redovisade vardet och
fordelas proportionellt 6ver samtliga tillgangar

Ekonomiska
sammanstallningar

Arsredovisning
2019

Derivatinstrument

Derivatinstrument nyttjas for att hantera
ranterisken som uppstar vid upptagande av lan.
For dessa transaktioner tillampas sakringsredo-
visning. Nar transaktioner ingds, dokumenteras
forhallandet mellan sakringsinstrumentet och
den sakrade posten, liksom aven koncernens mal
for riskhanteringen och riskhanteringsstrategin
avseende sakringen. AB GotlandsHem doku-
menterar ocksa foretagets bedémning, bade nar
sakringen ingds och fortldpande, av huruvida

de derivatinstrument som anvands i sak-
ringstransaktioner i hog utstrackning ar effektiva
nar det galler att motverka forandringar i kassa-
floden som ar hanforliga till de sékrade posterna.

Avtal om en sa kallad ranteswap skyddar
koncernen mot ranteférandringar. Genom
sakringen erhalls en fast ranta och det ar denna
ranta som redovisas i resultatrakningen i posten
Rantekostnader och liknande.

Sakringsredovisningen avbryts om; Sakringsin-
strumentet forfaller, saljs, avvecklas eller l6ses
in; eller Sakringsrelationen inte langre uppfyller
villkoren for sékringsredovisning.

Leasing - leasetagare

Leasingavtal klassificeras vid leasingavtalets
ingadende antingen som finansiell eller opera-
tionell leasing. Foretaget har klassificerat alla
nuvarande leasingavtal som operationella.

Operationell leasing

Andra leasingavtal an finansiella leasingavtal
utgor operationella leasingavtal. Nar foretaget ar
leasetagare kostnadsfors leasingavgifter avseen-
de operationella leasingavtal linjart over leasing-
perioden. Tillhérande kostnader, sdsom underhall
och férsakring, kostnadsfors nar de uppkommer.

Varulager

Varulagret varderas enligt lagsta vardets princip,
dvs till det lagsta av anskaffningsvardet och
nettoforsaljningsvardet. Anskaffningsvardet
inkluderar samtliga inkopsutgifter och berdknas
enligt forst in, forst ut-principen.

Inkomstskatter

Redovisning av inkomstskatt inkluderar
aktuell skatt och uppskjuten skatt. For poster
som redovisas i resultatrakningen redovisas
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darmed sammanhangande skatt i resultat-
rakningen. For poster som redovisas direkt mot
eget kapital redovisas aven skatten direkt mot
eget kapital. Uppskjuten skatt beraknas pa alla
temporara skillnader. En temporar skillnad finns
nar det redovisade vardet pa en tillgang eller
skuld skiljer sig fran det skattemassiga vardet.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel och
disponibla tillgodohavanden hos banker och
andra kreditinstitut.

Ersattningar till anstéllda

Kortfristiga ersattningar till anstéllda, exempelvis
loner, semesterersattningar och liknande ersatt-
ningar, ar ersattningar till anstallda som forfaller
inom 12 manader fran balansdagen det ar som
den anstallde tjanat in ersattningen.

Kortfristiga ersattningar varderas till det
odiskonterade beloppet som foretaget forvantas
betala till foljd av den outnyttjade rattigheten.

Foretaget betalar faststéllda avgifter till andra
juridiska personer avseende flera statliga planer
och forsakringar for enskilda anstallda. Foretaget
har inga legala eller informella forpliktelser att
betala ytterligare avgifter utdver betalningar

av den faststéllda avgiften som redovisas

som en kostnad i den period dar den

relevanta tjansten utfors.

Avsattningar och ansvarsférbindelser

Avsattningar redovisas nar koncernen har en
legal eller informell forpliktelse till foljd av en
intraffad handelse, det ar sannolikt att ett utflo-
de av resurser kommer att kravas for att reglera
forpliktelsen och beloppet kan uppskattas pa
ett tillforlitligt satt. Tidpunkten eller beloppet for
utflodet kan fortfarande vara oviss. Avsattningar
varderas initialt till den basta uppskattningen av
det belopp som kravs for att reglera den befint-
liga forpliktelsen, baserat pa de mest tillforlitliga
uppgifter som finns tillgangliga pa balansdagen.
Avsattningar diskonteras till sina nuvarden dar
pengars tidsvarde ar vasentligt.

Arsredovisning Ekonomiska
2019 sammanstallningar

Ansvarsforbindelser

en majlig forpliktelse till foljd av intraffade
handelser och vars forekomst endast kommer
att bekraftas av att en eller flera osékra
handelser, som inte helt ligger inom koncernens
kontroll, intraffar eller uteblir, eller en befintlig
forpliktelse till foljd av intraffade handelser, men
som inte redovisas som skuld eller avsattning
eftersom det inte ar sannolikt att ett utflode
av resurser kommer att kravas for att reglera
forpliktelsen eller forpliktelsens storlek inte kan
berdaknas med tillracklig tillforlitlighet.

Moderforetagets varderingsprinciper
- alternativa regler i juridisk person

Andelar i dotterforetag varderas till
anskaffningsvarde eventuellt minskat med
nedskrivningar. Utdelningar fran dotterféretag
redovisas som intakt.

Samtliga lamnade och erhallna koncernbidrag
redovisas som bokslutsdispositioner.
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Not 2

Uppskattningar och

bedémningar

Vid upprattande av finansiella rapporter

maste GotlandsHem i enlighet med tillampade
redovisnings och varderingsprinciper gora vissa
uppskattningar, bedomningar och antaganden
vilka paverkar redovisning och vardering. De
uppskattningar och antaganden som innebar
risk for justeringar i redovisdade varden for
tillgangar och skulder unde kommande ar
behandlas i huvuddrag nedan.

Betydande bedémningar

Foljande ar betydande beddomningar som har
gjorts vid tillampning av de av féretagets redo-
visningsprinciper som har den mest betydande
effekten pa de finansiella rapporterna.

Latenta skatter

Bolaget redovisar skatteeffekter av temporara
skillnader mellan bokforda varden och skatte-
massiga varden pa fastigheter samt skattefor-
dran pa inkomstskattemassiga underskott.

For de fall latenta skatter pa posterna samman-
taget uppgar till en fordran kommer en saddan
fordran att tas upp till ett varde som motsvarar
bolagets beddmning av kommande ars
inkomstkattepliktiga dverskott.

Bolaget beddmer inte att inkomstskattepliktiga
overskott kommer att generas de narmsta aren
varfor inga latenta skattefordringar kommer att
tas upp i balansrakningen.

Fastighetsvardering

Koncernen och bolaget varderar varje ar 100%
av fastighetsbestandet via en intern varderings-
modell. Den varderingsmodell som anvands ar
genom berakning av objektets avkastningsvarde
utifran en kassaflodesanalys med marknads-
anpassade parametrar (kassaflédesmetod).

Fran utfallet bedoms det verkliga vardet pa fast-
igheten fore avdrag for forsaljningskostnader.

Ekonomiska
sammanstallningar

Arsredovisning
2019

Vardering av aktier i dotterforetag
Moderbolaget gor varje ar per bokslutsdatum en
beddémning av huruvida bokfért varde pa aktier

i dotterforetag over- eller understiger atervin-
ningsvardet pa respektive dotterforetag. Om
det visar sig att atervinningsvardet understiger
det bokforda vardet i ndgot fall sa skrivs detta
bokférda varde ned till atervinningsvardet.

Bedomning av osakra fordringar

Kund- och hyresfordringar varderas till det kassa-
flode som forvantas inflyta till foretaget. Darmed
gors en detaljerad och objektiv genomgéang av alla
utestaende belopp pa balansdagen.

Osakerhet i uppskattningen

Nedan foljer information om uppskattningar
och antaganden som har den mest betydande
effekten pa redovisning och vardering av
tillgdngar, skulder, intékter och kostnader.
Utfallet fran dessa kan avvika vasentligt.

Nedskrivningar

For att bedéma nedskrivningsbehovet berak-
nas atervinningsvardet for varje tillgang eller
kassagenererande enhet baserat pa forvantade
framtida kassafléde och med anvandning av en
lAmplig ranta for att kunna diskontera kassaflo-
det. Osakerheter ligger i antaganden om
framtida kassaflode och faststéallande av

en lamplig diskonteringsranta.

Nyttjandeperioder for
avskrivningsbara tillgangar

Per varje balansdag gors en genomgang av
gallande bedémningar av nyttjandeperioder for
avskrivningsbara tillgangar.

Osékerheten i dessa bedémningar beror pa
teknisk inkurans som kan forandra
anvandningsperioden.
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Not 3 - Hyresintakter

Hyresintakter

Bostader
Lokaler

Ovrigt

Avgar outhyrda objekt

Bostader
Lokaler

Ovrigt

Summa

Not 4 - Ovriga rorelseintikter

Varmeforsaljning
Reavinst forsaljning fastigheter

Ovrigt

Not 5 - Fastighetsforvaltning

Fastighetsskotsel

Reparationer

Underhall

Taxebundna avgifter och uppvarmning
Riskkostnader och avgalder

Fastighetsavgift

Not 6 - Ersattning till revisor

PwC

Revisionsuppdrag
Revisionsverksamhet utéver revision
Skatteradgivning

Ovriga tjanster

Koncernen
2019
336 186

15248

6904

358 338

-1142

-1469

-3532

-6143

352195

Koncernen
2019

0

0

4512
4512

Koncernen
2019
14701
13279

40 683

79 013
2764
12126
162566

Koncernen

2019

468
64
%
95

723

Arsredovisning
2019

2018
345 000

16 025
6 585

367 610

-1677
-1110
-3406
-6193

361417

2018
678

439 996
1855
442 529

2018
12 502
15187
37 497
77161
5858
9136
157 341

2018

548
12
94
63
717

Ekonomiska
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Moderbolaget
2019
336186

15248
6904

358 338

-1142
-1469
-3532
-6143

352195

Moderbolaget
2019

0

0

4276

4276

Moderbolaget
2019

14701

13279

40 683

81231

2764

12126

164 784

Moderbolaget
2019

468
64
96
95

723

2018
345 000

16 025

6585

367 610

-1677

-1110

-3 406

-6193

361417

2018

4519
2341
6 860

2018

12 502
15187
37 497
79 207
5858
9136
159 387

2018

548
12
94
63
717
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Not 7 - Personal

Medelantalet anstallda
Kvinnor
Man

Totalt for bolaget

L6ner och ersattningar

Styrelse och verkstallande direktor

Ovriga anstéllda

1) Tantiem och dylikt forekommer ej.

Sociala kostnader

Pensionskostnader for styrelse och verkstallande

direktor

Pensionskostnader évriga anstallda

Ovriga sociala kostnader

Konsfordelning

Styrelse
Kvinnor

Man

Foretagsledning och VD
Kvinnor

Man

Koncernen

2019

38
65
103

1) 1206
40 468
41674

104

3276
13726
17106

Arsredovisning Ekonomiska
2019 sammanstallningar

Moderbolaget

2018 2019
34 38

68 65

102 103
1208 1206
38905 40 468
40113 41674
68 104
3443 3276
13484 13726
16995 17106
4 3

3 4

7 7

3 5

5 3

8 8

60

2018

34
68
102

1208
38 905
40113

68

3443
13 484
16 995
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Arsredovisning

Ekonomiska

61

2019 sammanstallningar

Not 8 - Av- och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar

Avskrivningar
Nedskrivning byggnader

Aterféring av nedskrivning byggnader

Not 9 - Ovriga rérelsekostnader

Reaforlust forsaljning fastigheter

Forlust utrangering komponenter i fastigheter

Koncernen
2019

60 314
2797

0

63111

Koncernen
2019

0

8440
8440

Not 10 - Resultat fran andelar i koncernféretag

Utdelning fran koncernféretag

Rearesultat pa andelar koncernféretag

Not 11 - Ranteintakter och liknande

Ranteintakter fran koncernféretag

Ovriga ranteintékter

Not 12 - Rantekostnader och liknande

Rantekostnader
Rénteskillnadsersattning omférhandlade laneavtal

Borgensavgift Region Gotland

Koncernen

2019

367
367

Koncernen
2019
11845

0

3522

15 367

Moderbolaget

2018 2019
55620 59 564
28 340 2797
0 0
83960 62361

Moderbolaget

2018 2019

0 1
1199 8 440
1199 8441

Moderbolaget
2019

0

0

Moderbolaget

2018 2019

6
1848 367
1848 373

Moderbolaget

2018 2019
15713 11845
119 011 0
4387 3522
139111 15367

2018
54 870
28 340

83210

2018
7679
1179
8858

2018

0
443136
443136

2018

1
1848
1859

2018
15713
119 011
4387
139111
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Not 13 - Skatt pa arets resultat

De huvudsakliga komponenterna i skattekostnaden for rakenskapsaret och férhallandet mellan forvantad skattekostnad

baserat pa svensk effektiv skattesats och redovisad skattekostnad i resultatrakningen &ar enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018

Resultat fore skatt 5264 329 275 6208 329 965
Skatt enligt géllande svensk skattesats 21,4% (22%) -1126 -72 441 -1328 -72 592
Skatteeffekt av:
Ej avdragsgilla kostnader -16 438 -19 332 -16 437 -19 332
Ej skattepliktiga intakter 0 98 633 0 98 633
Ovriga skattemassiga justeringar 36 284 18 774 36 284 18 774
Redovisad skatt 18720 25635 18 519 25483
Skattekostnaden bestar av féljande komponenter:
Aktuell skatt
Pa arets resultat 0 -10 0 0
Justering av tidigare ars skatt 10 -13 0 0
Uppskjuten skatt
Forandring av temporéra skillnader fastigheter -25 322 13 561 -25322 13 561
Effekt ny skattesats for temporara skillnader fastigheter 0 1485 0 1485
Forandring av tempordra skillnader dvriga avsattningar 0 0 0 0
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 252 165 0 0
Effekt ny skattesats for uppkjuten skatt pa B 53 0 0
obeskattade reserver
Uppskjuten skatt pa faststéllda skattemassiga -2 246 2692 -2 246 2 692
underskott
Uppskjuten skatt pa arets skattemassiga underskott 18 519 25483 18 519 25483
Effekt ny skattesats for uppskjuten skatt pa underskott -693 -2112 -693 -2112
Vardejustering latent skattefordran efter bedomning 9742 -9 996 9742 -9996
Redovisad skatt 267 31308 [o] 31113



GotlandsHem

Not 14 - Byggnader och mark

Ingaende anskaffningsvarde
Inkép
Forséljningar/utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar
Omiklassificeringar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Ingaende nedskrivningar

Aterférda nedskrivningar

Arets nedskrivningar

Utgaende ackumulerade nedskrivningar

Redovisat varde

Redovisat varde
Byggnader
Markanlaggningar

Mark

Internt berdknat marknadsvéarde

Koncernen
12/31/2019
2501102
298 343

-17 212

2782233

-887 911
8791

0
-57148

-936 268

-28 340
0

-2 000
-30 340
1815625

1717 352
16 748
81525

1815625

3200637

Arsredovisning
2019

12/31/2018
2553803
179 440
-232141

0
2501102

-966 205
132 224
0

-53 930

-887911

0

0

-28 340
-28 340
1584 851

1506 314
55622

73 015
1584 851

3158 812

Not 15 - Maskiner och andra tekniska anldaggningar

Ingaende anskaffningsvarde
Inkop
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar
Arets avskrivningar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Redovisat varde

Koncernen
12/31/2019
(o]

o O O

o o o o

12/31/2018
27493
0

-27 493

-25402

25402

Ekonomiska
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sammanstallningar

Moderbolaget
12/31/2019
2501102

298 343

-17 212

2782233

-887 911
8791

0
-57148

-936 268

-28 340
0

-2 000
-30 340
1815625

1717 352
16 748
81525

1815625

3200637

Moderbolaget
12/31/2019
0

o O O

o o o o

12/31/2018
2553803
179 440
-232141

0
2501102

-966 205
132 224
0

-53 930

-887911

0

0

-28 340
-28 340
1584 851

1506 314
55622

73 015
1584 851

3158 812

12/31/2018
27493
0

-27 493

-25402

25402
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Not 16 - Inventarier, verktyg och installationer

Ingaende anskaffningsvarde
Inkoép
Forséljningar/utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar
Arets avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Redovisat varde

Koncernen
12/31/2019
50 326

13 463

0

0

63789

-33245

-3168

-36 413

27376

Not 17 - Pagaende nyanlaggningar

Ingéende anskaffningsvarde
Inkép/utbetalningar under aret
Omklassificeringar

Arets nedskrivningar

Redovisat varde

Not 18 - Andelar i koncernforetag

Ingéende anskaffningsvarde

Inkoép

Forsaljningar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Redovisat varde

Direkt dgda:
GotlandsHem Varme AB

Visby Bogen 1 AB

Koncernen
12/31/2019
227779

177 823
-298 343
-797

106 462

Org.nummer
556807-3646

559114-7839

Arsredovisning

2019

12/31/2018
17726

6 864
-1757

27 493

50 326

-7910
-1690
1757
-25 402
-33245

17081

12/31/2018
197 470
209 749
-179 440

0

227779

Foretagets sate

Gotland

Gotland

Ekonomiska

64

sammanstallningar

Moderbolaget
12/31/2019
35325

13 463

0

0

48788

-27108

-2418

-29 526

19 262

Moderbolaget
12/31/2019
227779

177 823

-298 343
797

106 462

Moderbolaget
12/31/2019
550

0

0

550

550

Antal andelar Kapitalandel

1000 100%

50 100%

12/31/2018
2725

6 864
-1757

27 493
35325

-2523
-940
1757

-25 402
-27108

8217

12/31/2018
197 470
209 749
-179 440

0

227779

12/31/2018
600

0

-50

550

550

Bokfort varde
500
50

550



GotlandsHem

Not 19 - Fordringar hos koncernféretag

Ingaende fordran
Amortering under aret
Omklassificeringar

Utgaende fordran

Redovisat varde

Not 20 - Andelar i intresseféretag

Ingaende anskaffningsvarde
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Redovisat varde

Direkt dgda:
Husbyggnadsvaror HBV Férening upa
SABO Forsakrings AB (publ)

Org. nummer

702000-9226

516401-8441

Not 21 - Fordringar hos intresseforetag

Ingaende fordran
Tillkornmande fordringar
Amortering under aret
Utgaende fordran

Redovisat varde

Not 22 - Uppskjutna skatter

Koncernen
12/31/2019
0

0
0
0
0

Arsredovisning
2019

Koncernen

12/31/2019

204
204
204

Foretagets sate

Stockholm

Stockholm

12/31/2018
653
0

-653

Ekonomiska

65

sammanstallningar

Moderbolaget

12/31/2019

243

-243

0

(o}

(o]
Moderbolaget
12/31/2018 12/31/2019
204 204
204 204
204 204

Antal andelar

70

Moderbolaget
12/31/2019
0

Uppskjutna skatter som uppstar till foljd av temporéra skillnader och outnyttjade underskottsavdrag ar enligt féljande:

Materiella anlaggningstillgangar
Obeskattade reserver

Skattemassiga underskottsavdrag

Uppskjuten skattefordran
Uppskjuten skatteskuld

Vardejustering latent skattefordran efter beddmning

Koncernen
12/31/2019
-46 400
-1640

46 654

-1386

46 654
-48 040
-254

-1640

12/31/2018
-21079
-1897
31075

8 099

31075
-22 976
-9996

-1897

Moderbolaget
12/31/2019
-46 400

0

46 654

254

46 654
-46 400

-254

12/31/2018
191

0

52

243

243

12/31/2018

204
204
204

Bokfért varde

40
164
204

12/31/2018
653

-653

12/31/2018
-21079

0

31075
9996

31075
-21079

-9 996
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Not 23 - Férutbetalda kostnader och upplupna intakter

Forutbetalda kostnader

Upplupna intékter

Not 24 - Aktiekapital

Antal aktier vid arets ingang

Antal aktier vid arets utgang

Not 25 - Langfristiga skulder

Forfallodagar
Inom 2 till 5 ar

Efter 5 ar

Sakerheter for angivna skuldposter i balansrakningen

Sakerhet for utestaende krediter utgors av borgen
utstalld av GotlandsHems agare (kommunal borgen).

Marknadsvarde derivatinstrument

Ranteswappar

Not 26 - Checkrakningskredit

Beviljad limit &r

varav utnyttjad del

Sakerhet for checkrakningskredit

Sakerhet for utestaende krediter utgors av borgen
utstélld av GotlandsHems &gare (kommunal borgen).

Koncernen
12/31/2019
3540

641

4181

Koncernen
12/31/2019
16 900
16 900

Koncernen

12/31/2019

0
1221798
1221798

-26 570
-26 570

Koncernen
12/31/2019
49 000
-33031

15969

12/31/2018
3426

307

3733

12/31/2018
16 900
16 900

12/31/2018

386 009
752 046
1138 055

-111m

-11111

12/31/2018
120 000
-30 027

89973

Ekonomiska

66

sammanstallningar

Moderbolaget
12/31/2019
3152

549

3701

Moderbolaget
12/31/2019

16 900

16 900

Moderbolaget
12/31/2019

0
1221798
1221798

-26 570
-26 570

Moderbolaget
12/31/2019

49 000
-33031

15969

12/31/2018
3043

109

3152

12/31/2018
16 900

16 900

12/31/2018

386 009
752 046

1138 055

-111m

-11111

12/31/2018
120 000
-30 027

89973
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Not 27 - Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen

12/31/2019 12/31/2018

Upplupna réantekostnader 554
Forutbetalda hyror 27 302
Upplupna personalkostnader 6324
Upplupna el- och varmekostnader 5146
Ovriga upplupna kostnader 8 667

47993

31

26 106

6 940

5337

3285

41699

Not 28 - Justering fér poster som inte ingar i kassaflédet

Koncernen

12/31/2019  12/31/2018

Avskrivningar 60 314
Nedskrivningar 2797
Aterférda nedskrivningar 0
Utrangeringar komponentregister 8 440
Rearesultat forsaljning anlaggningstillgangar 0
Forandring av vriga avsattningar 0
Ovriga justeringsposter -123

71428

Not 29 - Likvida medel

Koncernen

2019

Kassa och bank 57
Likvida medel i kassaflddesanalysen 57

Koncernens outnyttjade krediter uppgick vid arets slut till 15 969 tkr (89 973 tkr tkr).

Dartill har koncernen likvida medel pa Region Gotlands koncernbankkonton uppgaende till 23 541 tkr (41 979 tkr).
| koncernens och moderbolagets balansrakningar redovisas medlen som Fordringar hos Region Gotland.

55 620

28 340

0

1179

-439 976

0

-676

-355513

2018

57

57

Ekonomiska

67

sammanstallningar

Moderbolaget
12/31/2019
554

27 302

6324

5146

8584

47910

Moderbolaget
12/31/2019

59 564

2797

0

8440

-122

70 679

Moderbolaget
2019

7

7

12/31/2018
31

26 106

6 940
5337
3265
41679

12/31/2018
54 870

28 340

0

1179

3160

-675

86 874

2018
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Not 30 - Koncernuppgifter
Bolaget ar helagt dotterbolag till Region Gotland, org.nr 212000-0803, med sate pa Gotland.

Not 31 - Stallda sdkerheter och eventualforpliktelser

Koncernen
2019 2018
Stallda sékerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser
Ovriga ansvarsférbindelser 793 767

Not 32 - Handelser efter balansdagen

Per den 27 januari har moderbolaget tagit upp ett nytt lan om 55 mkr.

Not 33 - Forslag till vinstdisposition

Fran féregaende ar balanserad vinst
Arets vinst

Vinstmedel till férfogande

Styrelsens forslag till disposition
Balanseras i ny rakning

Summa

Not 34 - Definitioner av nyckeltal

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av balansomslutning.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella poster i procent av genomsnittligt justerat eget kapital.

Fastighetsunderhall
Arets kostnadsférda utgifter avseende reparationer och [6pande underhall.

Investeringar i fastigheter
Arets aktiveringar av byggnader och mark samt férandring i pagaende nyanlaggning.

Genomsnittlig skuldranta
Arets genomsnittliga skuldvolym i relation till kostnadsférda utgiftsrantor.

Ekonomiska
sammanstallningar

Moderbolaget
2019

Inga

793

68

2018

Inga

767

575 611
6208
581819

581819
581819
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GotlandsHems styrelse

Roger Warn

Niklas Harlevi

Annamaria Bauer
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2019 sammanstéllningar

Bo Bjorkman Kristina Olsson

=

Arne Strandanger

Gerty Holmstedt



GotlandsHem

Ekonomiska
sammanstallningar

Arsredovisning
2019

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Aktiebolaget GotlandsHem, org.nr

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for Aktiebolaget
GotlandsHem for ar 2019. Bolagets arsredo-
visning och koncernredovisning ingar pa sidorna
42-67 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets
och koncernens finansiella stallning per den 31
december 2019 och av dessas finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt arsredovisnings-
lagen. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststal-
ler resultatrakningen och balansrakningen for
moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed
i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for
vara uttalanden.

Annan information an arsredovisning-
en och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan informa-
tion an arsredovisningen och koncernredovis-
ningen och aterfinns pa sidorna 1-41 samt 72-77.
Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for denna andra information.
Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna infor-

mation och vi gor inget uttalande med bestyrk-
ande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen ar det vart ansvar att
lasa den information som identifieras ovan och
overvaga om informationen i vasentlig utstrack-
ning ar ofoérenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi aven den kunskap vi i ovrigt inhamtat
under revisionen samt bedémer om
informationen i ovrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att
den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta.
Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande
direktors ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattas och att de ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar
aven for den interna kontroll som de bedémer
ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning
och koncernredovisning som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéllande direktoren for bedémningen av
bolagets och koncernens férmaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt,
om férhéallanden som kan paverka formagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen
och verkstallande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphdra med verksamheten eller inte
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har ndgot realistiskt alternativ till att gora nagot
av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet
om huruvida arsredovisningen och koncernre-
dovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalan-
den. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet,
men ar ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige

Ekonomiska
sammanstallningar

Arsredovisning
2019

.

pwc

alltid kommer att upptéacka en vasentlig felaktig-
het om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan forvantas paverka de ekono-
miska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for
revisionen av arsredovisningen och koncern-
redovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/re-
visornsansvar. Denna beskrivning ar en del av
revisionsberattelsen.

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi aven utfort en
revision av styrelsens och verkstallande direkto-
rens forvaltning for Aktiebolaget GotlandsHem
for &r 2019 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar
vinsten enligt forslaget i forvaltnings-
berattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstallande direktoren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrma-
re i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende

i forhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat

ar tillrackliga och andamalsenliga som grund

for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande
direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en beddémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och
risker stéller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angelagenheter. Detta
innefattar bland annat att fortlépande bedoma
bolagets och koncernens ekonomiska situa-
tion, och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsforvaltning-
en och bolagets ekonomiska angelagenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den
verkstallande direktoren ska skota den lopan-
de forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de dtgarder
som ar ndédvandiga for att bolagets bokféring
ska fullgoras i dverensstammelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skotas pd ett
betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen,
och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet,

ar att inhdmta revisionsbevis for att med en
rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktoren i
nagot vasentligt avseende:

* foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig
till ndgon forsummelse som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget

e pa nagot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och
darmed vart uttalande om detta, ar att med
rimlig grad av sékerhet bedoma om férslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Ekonomiska
sammanstallningar

Arsredovisning
2019

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt
god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptéacka atgarder eller forsummelser som

kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner

av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt
med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for
revisionen av férvaltningen finns pad Revisorsin-
spektionens webbplats: www.revisorsinspektio-
nen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar
en del av revisionsberattelsen.

Stockholm, februari 2020.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

David Nordstrom
Auktoriserad revisor
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Granskningsrapport for 2019
Avseende GotlandsHem AB, 556066-0523

Jag av fullméaktige i Region Gotland utsedd
lekmannarevisor har granskat bolagets
verksamhet for ar 2019.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten
bedrivs i enlighet med gallande bolagsordning,
agardirektiv och beslut samt de foreskrifter som
galler for verksamheten. Lekmannarevisorernas
ansvar ar att granska verksamhet och kontroll
och prova om verksamheten har bedrivits i
enlighet med fullméaktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolags-
lagen, kommunallagen, kommunens revisions-
reglemente och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med
den inriktning och omfattning som behovs for
att ge rimlig grund for bedémning och provning.
Var granskning har utgatt fran de direktiv
bolagets agare fattat samt att verksamheten
haller sig inom de ramar bolagsordningen
anger. Samordning har skett mellan mig i

rollen som lekmannarevisor och auktoriserad
revisor fran PwC.

Granskningen har utgatt fran var bedoémning av
vasentlighet och risk och uti-fran vad som anges

Ekonomiska
sammanstallningar

Arsredovisning
2019

i bolagsordning och i agardirektiv. Granskningen
har genomforts genom overlaggningar med
foretagsledningen och genom granskning av
styrelsehandlingar och protokoll. Inriktningen
har varit en oversiktlig granskning av bolaget
med syfte att bedéma dess ledning, styrning,
uppféljning och kontroll.

Jag anser att min granskning ger mig en rimlig
grund fér mitt uttalanden nedan.

Min samlade beddmning ar att bolagets verk-
samhet har skotts pa ett &ndamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredstéllande satt.
Den interna kontrollen beddms ha varit tillracklig.
Bolaget har foljt de overgripande mal som fast-
stallts i direktiv fran &garen. Jag finner darfor inte
anledning till att rikta anmarkning mot styrel-
sens ledamoter eller verkstallande direktor.

Visby, februari 2020.
Sonia Landin

Av regionfullméktige i Region Gotland
utsedda lekmannarevisorer
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Lagenhetsbestand
Omrade / Fastighet Byggar
Utanfor Visby
Burgsvik

Oja Botarve 1:71

Summa

Farésund

Broungs 1:24
Stucks 1:224
Stucks 1:280
Stucks 1:296
Bunge Stucks 1:320
Bunge Stucks 1:321

Summa

Havdhem
Prastgarden 1.7

Summa

Hemse
Beckasinen 2
Nétskrikan 1
Siskan 6
Talgoxen 8
Tjadern 8, 9

Summa

Klintehamn
Odvalds 1:36
Robbjans 1:4, 1:5
Sicklings 1:119
Sicklings 1:120
Sicklings 1:86
Sicklings 5:13
Sicklings 5:2
Sicklings 5:3
Sicklings 5:4
Strands 1:147

Summa

Larbo

Angelbos 1.77
Prastgarden 1:10
Prastgarden 1:34
Prastgarden 1:46
Prastgarden 1:62
Prastgarden 1:63

Summa

1984,1988

1982
1962
1955
1967
1973

1973

1982

1977
1991
1992
1953

1966

1986
1968
1963
1964
1981
1970
1968
1968
1968

1961

1985
1966
1963
1952
1970

1982

Antal
Igh

25

25

20
24

12

1

79

19

19

50
20
10
30
124

234

23

17
30
44

24

1
1
21

190

17
17

13

10

69

Grundhyra
bostader kr/m?

962

962

896
999
1007
1047
959
1009

974

928

928

1050
834
733

1106
969

975

1145
957
1207
988
1076
1006
951
1002
989
1006

1058

932
921
974
887
820
921

920

Bostadsyta

1433

1433

1295
1325
718
381
557
745

5020

1237

1237

3416
1354

930
1602
7743

15045

1437
994
2482
2979
1751
535
330
719
719
1123

13069

1025
1319
719
284
421
633

4400

Arsredovisning

2019

1 rok

10

12

26

33

16

2 rok

13

13

15

10

41

12

16

21

92

143

10

15

13

61

28

3 rok

22

20

24

55

24

19

75

16

4 rok

21

5-6 rok

Ekonomiska
sammanstallningar

Antal
lokaler

23

1

76

Lokal-
yta

13

23

23

54

435
594

1083

268

147

80

671

1166

59

273

a4

376
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Omrade / Fastighet

Roma

Kloster 1:185
Kloster 1:194
Kloster 1:202
Kloster 1:22, 1:49
Kloster 1:41

Summa

Slite

Bofinken 1
Concordia 2
Concordia 4
Concordia 5, 6
Othello 1,2
Rapphoénan 2
Rapphoénan 3
Rapphoénan 4
Speculationen 8

Summa

Stanga
Hérvide 1:25
Hérvide 1:31

Summa

Tingstade
Furbjars 1:11

Summa

Vaskinde
Skaggs 1:10
Skaggs 1:41
Summa
Summa utanfér
Visby

Visby
Adjutanten 1
Adjutanten 3
Adjutanten 4
Akacian 1
Akacian 2
Apoteket 4, 5, 6
Baderskan 1
Bogen 2
Bokbindaren 1

Bokbindaren 2

Byggar

1965*
1971
1968
1955

1954

1971,1979
1964
1964
1952
1961
1968
1968
1957

1956

1968

1997

1981

1986

1991

2018
2015
2016
1952
1952
1976*
1983
1978
1983

1983

Antal
Igh

64
14

10

103

83
44
18
24
36
24
23
10
14

276

20

32

28

28

27

39

1094

60
84
48

14

35

148
31

13

Grundhyra
bostader kr/m?

939
969
1035
1006
942

973

1010
975
948
977
1027
957
964
977
979

988

1066
1076

1073

994

948
989

960

991

1382
1461
1426
1140
1050

1104

1107
1118

1099

Bostadsyta

350
4864
507
501
538

6760

5479
2774
1218
1519
1849
1531
1446
348
858

17022

552
1312

1864

1778

1778

1899
757

2656

70284

3744
5264

2880

2337

737

10196
2379

1167

Arsredovisning
2019

1 rok 2 rok
6
32
14
1 9
2 5
17 52
31 15
8 20
12
4 6
8 24
8 10
8 10
10
3 3
80 100
4 8
12
4 20
3 19
3 19
15
8
23
193 508
10 20
14 28
24
10 4
3 6
3
32 30
2 6
2

3 rok

32

34

27

16

14

84

322

22

28

12

21

69

4 rok

10

12

66

14

12

17

1

Ekonomiska
sammanstallningar

5-6 rok Antal

lokaler

14

1

1

54

5 138

77

Lokal-
a

196
144

340

634
133
104
215

121

47

157

1410

16

16

35

35

4468

136
280
153
91
614
34

24
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2019 sammanstallningar
Omrade / Fastighet Byggar Ar;;ahl bosgrdl:er:dk':'lyr:la’ Bostadsyta 1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5-6 rok Iolltra‘lt:: Lokya;la;
Bokbindaren 3 1083 29 1097 2172 2 8 6 12 1 8 63
Bryggaren 1 1983 13 1085 931 1 8 2 1 1 4 1147
Buntmakaren 1 1984 79 1128 5836 4 28 16 21 10 21 226
Bosspipan 6 1963 47 1075 2831 17 10 14 6 4 87
Castor1l 1953 228 1128 12398 40 106 80 2 96 1847
Dillen1 1968 163 1103 14 599 12 45 5 101 3 145
Fjallskivlingen 1 1982 115 1091 8153 60 44 1 13 354
Fregatten 21 1970* 6 1131 523 4 1 1
Hytten 1 1977 108 1245 5567 63 45 34 1100
Hoken 1 1966 182 1014 13471 21 74 54 30 3 31 1094
Jarnvagen 7 1999 2 1245 204 2 2 238
Korgmakaren 1 1985 53 1138 3551 8 24 7 12 2 15 158
Laken1 1945 57 1222 3036 21 33 3 8 244
Lien1 1982 125 1064 9580 54 49 22 43 831
Melonen 2 1990 108 1210 7760 8 48 28 16 8 4 129
Modisten 1 1984 15 1139 1047 9 2 4 5 34
Myran 1 1976, 1991 81 1122 5771 10 26 29 16 1 514
Panncentralen 1 1971 2 830
Pennskrinet 20 1976 19 1015 2058 3 1 15
Pjasen 13 2004 44 1183 2636 22 22
Pjasen 16 2006 10 1279 599 5 5 1 591
Priorn 1 1969* 10 1059 786 5 3 2 1 40
Priorn 3 1986* 10 1439 672 2 3 4 1 1 30
Priorn 14 1087 10 1344 640 3 2 5
Riggen 1 1975 87 1119 5681 22 22 33 10 6 253
Rakneboken 11 1976 10 1006 1089 2 8
Sergeanten 5 2019 72 1700 3966 18 36 6 12
Sjolijan 1 2010 45 1688 3885 1 29 15
Skalbaggen 1 1963 66 1020 6864 66 3 73
Sticklingen 1 2006 24 1379 1518 12 12
Strémmingen 5, 6 1945 70 1167 4020 29 33 6 2 1 553
Taggsvampen 1 1979 24 1122 1536 6 12 6 1 17
Taptot 1,2 1957 238 1048 14 327 55 77 79 23 4 52 1765
Trilobiten 1 2013 17 1460 1462 17
Tvatterskan 1 1983 19 1115 1105 5 6 8 2 26
Vargen 18 1964 1083 1024 7666 5 37 26 35 19 487
Vitkalen 1 1965, 2002 439 1052 30 450 86 155 108 84 6 15 475
Volontaren 1 2007 48 1249 2880 24 10 14
Ostertull 6 1973 75 1141 4422 18 37 19 1 10 954
Summa 3293 1140 224999 527 1216 862 509 179 447 15635
Summa 4387 1104 295 283 720 1724 1184 575 184 585 20103

hyreslagenheter



GotlandsHem

Omrade / Fastighet

Kategoribostader
Student

Visby Jarnvagen 6
Visby Jarnvagen 7
Visby Rekylen 1

Summa

Sjalvforvaltning/
Boférening

Kakelugnsmakaren 1

Summa

Aldreboende/
gruppboende

Nétskrikan 6
Riggen 1
Tvatterskan 1
Vitkélen 1

Summa

Summa
kategoribostader

Summa hyres-
lagenheter och
kategoribostader

Lokaler

Hyresgastslokaler

Kommersiella- och
verksamhetslokaler

Forrad och lager

Summa

Byggar

1994
1999
2000

1988

1994

1975
1983
2002

Antal
Igh

132
27
43

202

21
21

20
30

253

4640

Grundhyra
bostéader kr/m?

1839
1484
1965
1791

Bostadsyta

2898
930
838

4665

1483
1483

378

405

868

1651

7799

303082

Arsredovisning Ekonomiska

2019 sammanstallningar
1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5-6 rok Antal
lokaler
128 4
18 9
43
189 13
10 4 5 2
10 4 5 2
5
1
5
18 2
23 7 1
222 24 5 2 1
942 1748 1189 577 184 586
16
127
443
586

79

Lokal-
yta

383

383

383

20486

1302

15 301

3883

20486
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